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 إبداع الموظفين: وأثرها على  القيادة الريادية 
 الذاتية والاجتماعية الدور الوسيط للقوى التحفيزية

 ملخص البحث
الن   ااااا ماعيا ل  ااااا موممال كو ااااا مل بااااا ا والن   ااااا مالاااااالااتماعيا ااااالب ممبنااااالى مباااااارماتااااال  م    ااااال م

م،صااااا لت مالاحااااا  )مالق ااااال يمال  ل  ااااا ما ل سااااال ميهااااا حمالتحااااالمالحااااالل م لااااارما اتااااال م  ااااا م،مالاحفيز ااااا 
،مالالاهاااااا م،ماسااااااا لالامباااااا دمالااساااااا ،مصح ياااااا مواسااااااابنامالفاااااا  ،مالاوياااااا م حااااااومالااااااالاات،مبناااااالىماعلااااااازاد

لاقاااااو ممالافساااااي  موالوقاااااوحمباااااارمالااااا و مالوسااااا  م،مالإبااااا اب ملا اااااو في (مباااااارما  اىموصح يااااا مالحااااا و م
قطاااااال ممبااااااي مالق اااااال يمال  ل  اااااا مو باااااا ا مال ااااااو في م اااااا مص اااااا مواعيا ل  اااااا م اااااا ماللانقاااااا الاحفيز اااااا مال ا
م .البنوكمالاجل  

م،لبااااا بما اتااااال م ااااا وبمالتحااااالممالتحااااالمالحااااالل مالايااااا  تمالوصاااااف مال  ااااا مو قااااال ملااااا ل ،ماصتااااا 
ذا ما  ب اااااال م اااااا مصاااااا قهلمو تلصهاااااالم باااااا مالااااااا مق اااااال مالبنااااااو ممااااااا م اااااانام ابياااااا ا مالق اااااال مصااااااتموم

اااااااا مبينااااااا ممكاااااااا ايملج ااااااا مب ل ااااااال مالتحااااااالممقلئ ااااااا ماعساقيااااااالىمصيااااااا  تللتحااااااال،موقااااااا مصاااااااتمبمالياااااااا 
وصااااااتمم.البنااااااوكمالاجل  ااااا مال يااااا   ماللالااااااا موا ينب ااااا ااااااو ف ماااااا مم(مافاااااا  ي260)قوااهااااالمحييااااا  م

مبشاااااق  مالق لسااااا مواله كااااااا اوام   يااااا مال لال لااااا ماله كا اااااا مص ايااااازموصحايااااا مالب ل اااااال ماااااا م ااااانام ساااااا
م.صحاي ماله لس مالاح   مب  لاج

  ياااااا ممتلاااااا يه اااااا ماياااااا مالاجل  اااااا ممقاااااال يمالبنااااااوك نمم لاااااارمو اياااااا م ااااااالئجمالاحاياااااا مالإحياااااالئ 
مل موضاااااا م تاااااال ملااحاااااا  ومماسااااااا لالامباااااا دمالااساااااا م اااااا ميا ثاااااا م   هاااااالممالاوياااااا مال  اااااال  بلل اااااا مااااااا م

ما اااااالم  مم،ل اااااا مانه اااااالمبااااااارمالاااااااوال م(3,94(مو)3,98)ب اوسااااااطل محساااااالب  م  اااااا منهتمااااااا ماللا اااااا م كاااااا 
م وضااااااح ممس اااااالم.(COVID-19)ال ساااااااج مموباااااالىمكو و اااااالموصفشاااااا  م اااااا مال اااااا وحمالبي  اااااا ماللالل  اااااا

 باااااااا ا ممبااااااااارمالق اااااااال يمال  ل  اااااااا   ل ساااااااال ملمذا م علاااااااا م حياااااااالئ  م  جاااااااالب مصااااااااا ي النااااااااالئجمويااااااااو م
اااااااا ممبنااااااا ماسااااااااو مالانو ااااااا م قااااااا م(0,39ب لالاااااااا مصاااااااا ي ما  ااااااال  م)ال اااااااو في مباااااااللبنوكمال يااااااا   م

لااااااااا  مالاحفيااااااااازمالااااااااا اص ممصطاااااااااو  و نما ل سااااااااال مالق ااااااااال يمال  ل  ااااااااا مصااااااااا   مالانو ااااااااال مباااااااااارمم.(0,05)
ا بااااااارمبااااااارمالإتاااااان مبااااااارم اااااالمصا ي موم(،م0,70ب لالااااااا مصااااااا ي ما  اااااال  ماقاااااا  مبنحااااااوم)مال ااااااو في 

م.(0,85)مالاحفيزماعيا لب 
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اااااا مم(%73)الق ااااال يمال  ل  ااااا مصفسااااا ما ل سااااال مبللإضااااال  م لااااارمذلااااا ،م ايااااا مالناااااالئجم لااااارم نم
%(م49و)م،%(مااااااا مالاتاااااالي م اااااا م باااااا ا مال ااااااو في مبااااااللبنوكمال ياااااا   50و)م،الاحفياااااازماعيا اااااالب 
 ااااالب ملا اااااو في مالاحفيااااازمالااااا اص مواعيام نبااااا مم  ضااااال ممكشاااااف مالناااااالئجك ااااالمم.اااااا مالاحفيااااازمالااااا اص ،

حياااالمم اااا مصلاز اااازم باااا ا مال ااااو في مااااا م ااااناما ل ساااال مو  وا مالق اااال يمال  ل  اااا يالااااارم و ا موساااا طل م
م(.0,30)باب مق   مالانو  مللأ  متي مال تلش ملاق ل يمال  ل   مبارم ب ا مال و في موي  مم

اسييييتي ا     -صيييييالة التحد  -التحفيز الاجتماعي -التحفيز الذاتي  -إبداع الموظفين  -القيادة الريادية :الكلمات الدالة

 تحديد الحدود  -الت هد -بناء الالتزام  -التوجه نحو الت لم  -استغلال الفرصتحديد و  -عدم التأكد

Research Abstract 

Drawing on principles of  social learning theory, componential theory of 

creativity, and social motivational theory, this research aims to examine the 

impact of entrepreneurial leadership practices (framing the challenge, absorbing 

uncertainty, identifying and exploiting opportunities, orientation towards 

learning, building commitment, underwriting, and specifying limits) on 

employee creativity at the Egyptian banking sector, and investigate the 

mediating role of intrinsic and prosocial motivation in the relationship between 

entrepreneurial leadership and employee creativity at the Egyptian commercial 

banking context. 

Accordingly, the research adopted a quantitative descriptive research design 

for the purpose of empirical test of hypotheses, measuring research variables by 

valid and reliable measurement items have been confirmed in relevant 

literatures. Questionnaire was designed to data collection from a quota sample 

of (260) employees at Egyptian commercial public and foreign banks. Data 

were coded and analyzed through structure equation modeling technique by 

measurement and structure parts with AMOS program. 

The statistical analysis results concluded that leaders in Egyptian commercial 

banks have a high level of entrepreneurial orientation enabled them working in 

light of global environmental conditions and COVID-19 pandemic, absorbing 

uncertainty and framing the challenge were the most important with means of 

(3.98) and (3.94) for both consequently. The results, also, showed that there is 

a positive significant effect of entrepreneurial leadership practices on employee 

creativity at the Egyptian banks with standardized effect coefficient (.39) at 

(.05) level of significance, and entrepreneurial leadership practices have a 
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significant standardized direct effect on developing their intrinsic motivation 

(.70) and the highest effect on prosocial motivation (.85). 

In addition, results concluded that practices of entrepreneurial leadership 

explain (73%) of prosocial motivation, followed by (50%) of variance in 

employees creativity, and (49%) of intrinsic motivation for employees in 

Egyptian banks. At the last, intrinsic and prosocial motivation play significant 

mediating role in fostering employee creativity through entrepreneurial 

leadership practices, specifically, a significant value is estimated by (.30) for 

standardized indirect effect of entrepreneurial leadership on employee 

creativity. 

Key Words: 

Entrepreneurial leadership; Employee creativity; Intrinsic motivation; prosocial 

motivation; Framing the challenge; Absorbing uncertainty; Identifying and 

exploiting opportunities; Orientation towards learning; Building commitment; 

Underwriting; Specifying limits 
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 مقدمة /1
 موالاطاااااو ا مالا نولوي ااااا مبي ااااا ما ب ااااالامال ينلا ك اااااي م ااااا م ااااا م    ااااا م بااااا ا مال اااااو فزا  ملقااااا م
(.مChow, 2018)ميالااااااكمبلساساااالاماياااازيمصنل ساااا  موصحقيااااكماعسااااا اا مالان    اااا ف  اااالممالساااا  لا 

 اااااا مصلاز اااااازمالإ الي اااااا مال ا اااااا موصحسااااااي ممحلساااااا ل ما اااااالمعمشاااااا مف اااااا م نم باااااا ا مال و اااااا ميالااااااارم و ا موم
 & Liu et al., 2016; Zhou)مواساالب صهلمبااارمالتقاالىموالن ااومسفاالىيمو لالل اا مال ن  اا ،

Hoever, 2014).م
ت ،م صسااااالارمال ن  ااااال مال لالصااااا يم لااااارمالتحااااالمبااااا ما سااااالليرمالاااااا مصلا ااااا مباااااارماسااااااثل يمواااااا م ااااا 

 ,.Anderson et al., 2014; Chen et al باا ا مال ااو في مو اا  ماللا اا مذاص اا مالإ ا يم)
(.مو اااا محاااااي مصقاااااا ثما بحااااالتمالح يثااااا م  ااااا م  كااااا مصحقياااااكمذلااااا ماااااا م ااااانام سااااااوام وم  ااااا م2013

م(.Mainemelis et al., 2015الق ل يمال نلسرم  م  همال ن  ل م)
وذلااااا ماااااا مانطااااااكم نمالنجااااالثمالان   ااااا موال  ااااال  م لاا ااااا م ااااا مال قااااالدما وامباااااارمالقااااال يمالااااا ي م
لاااااا يهتما شاااااا ا م  ل  اااااا مقو اااااا موصااااااا ي مبااااااارمال  دوسااااااي ملاولياااااا م   اااااال مواناجاااااال موب ا اااااال مي ياااااا يم

با ااااااال موافيااااااا يمبط  قااااااا م ب ا  ااااااا موابا ااااااا يمصساااااااه مبشاااااااك مكبيااااااا مباااااااارمصوي ااااااا مال ن  ااااااال م حاااااااوماع
م(.Gupta et al., 2004; Kuratko, 2007والنجلثم)

النلشاااااا  مالااااااا مح اااااا مبااااااارما ا اااااالدمالتاااااالحثي م اااااا ممالق اااااال يمال  ل  اااااا مااااااا ما   اااااال لااااااا مص م اااااا ا،موم
 & Cogliser)مالق اااال يموال  اااال يمبشااااك ماا لااااا مافهااااوا م  ب اااال مالإ ا ي،موالااااا مصج اااا مبااااي 

Brigham, 2004).حااااااوموصااااااوييههتم بضاااااالىمال ج وباااااا مم  اىمبا هاااااالميالاااااااا ي مبااااااارموصلااااااا حم 
ميواسااااااااابنامالفاااااااا  مال  ل  اااااااا مالج ياااااااا يمصح ياااااااا مصحقيااااااااكما  اااااااا احمالان    اااااااا مالااااااااا مصنطااااااااو مبااااااااارم

(Renko et al., 2015).م
و ااااااا مضاااااااوىما ايلاااااااا ما  ب ااااااال مياضاااااااام نم نااااااالكما ا ااااااالدماازايااااااا مبانااااااالواما   ااااااال مال  اافااااااا م

 مالق ااااال يمال  ل  اااا م اااا مان  اااال ما ب ااااالاملاق اااال ي،مول اااا م قاااا ماع ا ااااالدمبلسا شاااالحمافاااال  تموو اااالئ
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ال لالصاااااا ييمحياااااالم  سااااااا  دم  ااااااوذ مالق اااااال يمالج ياااااا مال الااااااااكمبساااااا ل مالق اااااال يمال  ل  اااااا موساااااااوك ل م
م(.Gupta et al., 2004ستل مال  ي   مالانفي يي م  ماجلامالتحلموال  ل س م)

(مBandura, 1986)مSocial learning theoryم    ااا مالاااالااتماعيا ااالب وبنااالى مباااارم
  م اااا مساااا ل مالافاااالبن منمال ااااو في ميالاا ااااونمااااا مصجاااال بهتموااااا م ااااناما اقتاااا مساااااوك ل ما  اااا م اااا 

واكو اااال مال لااوااااال م اااا مصف ياااا  تمماااااونمباااا اجم اااا همالساااااوك ل مال كاساااات  قوموبللااااالل م،ماعيا ل  اااا 
ت مم اااا ماوقاااا مالاااااي .موصياااا  لصهت س سااااه ميي مال  اااال مقاااال يمال نماللا اااا مااااا مااااا مال اوقاااا م   اااا موااااا م اااا 

م(.Mehmood et al., 2021)مصطو  موصلاز زمال هل ا مالإب ا   ملا و في 
ت م نمالقااااال يمال  ااااال يي م لا ااااااونمباااااارمصحساااااي مالااقااااا ا م صتااااالبهتمو   ااااال هتمب هااااال اصهتم ااااا ،مواااااا م ااااا 

حياااالمص  كاااا  مم.(Cai et al., 2019)موالإباااا ا مشاااابفهتمبلعبا اااال مو شاااالالامال  ل  اااا موقاااا  اصهت
حساااااارماتاااااال  ماز  اااااا يمم ب ا  اااااا اللا اااااا مبا  اااااال مماكاااااالنمال فاااااالىيماعب ا  اااااا مااااااا مصطااااااو  الااقاااااا ا م

صلااااززمم  ااا ميل ااار،وبللاااالل مم(.Tierney & Farmer, 2011)اعيا ل  ااا مال لا ف ااا ممالن   ااا 
مالق ل يمال  ل   مال فلىيمال اص  مالإب ا   ملا و في م  اىم ب للهتمبط  ق م ب ا   .

 componential theory ofوااااا ميل اااارمر اااا ،مصقااااا ثمالن   اااا مال كو اااا مل باااا ا م
creativityنمالاحفيااااااااازمالااااااااا اص م  لاااااااااا مرل ااااااااا ماه ااااااااا مو سلسااااااااا  ملاو ياااااااااكماللانقااااااااال مباااااااااي ماللاوااااااااااا مم 

 Prosocialالش ياااا  موالساااا لق  مو باااا ا مال ااااو في .مك ااااالمصقااااودمالن   اااا ماعيا ل  اااا مالاحفيز ااااا م
Motivational Theoryباااااااارم نمال اااااااو في مال حفاااااااز  مايا ل  ااااااال موال ها اااااااي مبلحا ليااااااال مم

ا  ااااا   موصبنااااا م   ااااال مواساشااااال ل مي يااااا يموابا ااااا يمل نفلاااااا ما  ااااا   ماااااا مزاااااانىماللا ااااا موال شااااا  ي م
بللااسياااا مز اااال يم اااا مالإباااا ا م اااا م ااااالس ماللا اااا ملاااا يهتمواللا اااانىموكل اااا م صااااحلامال ياااااح ما  اااا   ،م

(Grant, 2011; Grant & Berry, 2011).م
و قااااال ملااااا ل ،م   كااااا م د ااااا مالقااااال يمال  ااااال يي مباااااارم  هاااااتم قوااااااونمباوي ااااا مواسااااالب يمالاااااالبلاي م ااااا م
صحقياااااااكما  ااااااا احمالان    ااااااا ماااااااا م ااااااانامصحفياااااااز تمالااااااا اص مواعيا ااااااالب موالالاااااااا حمباااااااارمالفااااااا  م
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ال  ل  اااااا مواسااااااابنلهلمااااااا م ااااااناماساااااال  اهتمالإب ا  اااااا يموبللااااااالل ميهاااااا حم اااااا عىمالقاااااال يم لاااااارمحشاااااا م
م(.Renko et al., 2015حومالنواصجمالإب ا   معسا شلحمالف  مالج ي يم)ا   ا م 

 اااااا ماجاااااالام  اااااال يما ب اااااالاموالق اااااال يمبشااااااك ممال نشاااااو ا ممااااااا مال ازاياااااا مماللااااااا  ممااااااا مالاااااا تتموباااااار
 مباناااااالوام ااااااواصجمالق اااااال يمال  ل  اااااا مال الااقاااااا مبلا اااااا مالااااااالبلاي مبااااااارمباااااالد،م عم نم ناااااالكما ا اااااالدمقاياااااا

،موااااااالمزالااااااا موالإبااااااا ا -الفااااااا   موالج اااااالب ،موب لصااااااا  مبنقاااااا مالق ااااااال يمال  ل  اااااا اساااااااو ل مالاحاياااااا م
 Hitt et al., 2011; Newman)احاا مياا امماللانقاا مالاا ي  اا مك ف اا مالااا مص شاا ما ل اال م

et al., 2017.)م
ا اتااااال ماللانقااااا مالاا ي  ااااا مال تلشااااا يملاق ااااال يمم لااااارالحااااالل مالتحااااالمم سااااالار،موبنااااالى مباااااارماااااالمصقااااا د

 اااا ممبااااارمال ساااااو ي مالن اااا  موالاطب قاااا كاااال  ممبل ا اااالدمال  ل  اااا مب باااا ا مال ااااو في ،موالااااا ملااااتمصحاااا 
تيااااااا مال تلشااااااا يمباااااااي مالق ااااااال يمال  ل  ااااااا مو بااااااا ا ممسااااااا مالفجاااااااويم ااااااا مبحااااااالماللانقااااااا   ب ااااااال مالإ ا ي،موم

م اااا مساااا ل مالبنااااوكم اااا هماللانقاااا يمHowيس ف اااا مما ل اااال مالاحفيز اااا مالااااا مصفساااا ااااا م اااانامال ااااو في م
مم.ال ي   

 مراجعة الأدبيات /2
 (المفهوم والقياس) الرياديةالقيادة تناولت التي دراسات  ال 1/ 2

لاابااااارمبااااارمملصااااتمصطب قهاااالاق اااال ي،موالااااا ممالنلشاااا   ملذمن ااااااااا م  ااااتمو باااا زمالالق اااال يمال  ل  اااا مم ملاااااص م
ح اااا م ااااا امالنااااو مااااا مالق ااااال يمولقاااا م.مال لالصااااا يالطب لااااا مال ينلا ك اااا موال ابيااااا يمبلسااااا  ا ملا ن  اااال م

   يااااااا م اااااا مصحسااااااي مالقاااااا  يمالانل ساااااا  موالنجاااااالثمما ماياااااا مااااااا مالتاااااالحثي موال  ل سااااااي م  اااااا مبل ا اااااالدماازم
م.(Bagheri & Harrison, 2020)ماللالا موال لص موالن وملج   م  وا ما ب لا

اع ا ااااالدمال ازايااااا ،ماااااالمزاامصلا  ااااايمو    ااااا مالق ااااال يمال  ل  ااااا مصحااااا مالاطاااااو  مذلااااا موبااااالل تتماااااا م
وعميويااااا ماصفااااال مبااااالدمباااااي مالتااااالحثي مباااااارمال فهاااااودموا بلاااااال يم اااااللتلا م لا  ااااا ميانلولهااااالماااااا مان اااااو م

 ;Chen, 2007; Gupta et al., 2004السااا ل موال يااالئتمال  اافااا ملاقلئااا م)اثااا  م
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Leitch & Volery, 2017اااا مان اااو مر ااا ميانلولهااالمالاااتلا مابا ااال ا مباااارمالسااااوك ل م(،موم
 ,.Harrison et al., 2018; Kuratko, 2007; Renko et alوا  وا موال هال ا م)اثا  م

و قاااااال ملاااااا ل ،م هاااااا مال ثياااااا مااااااا مالالا  فاااااال مالااااااا مصوضااااااام اااااا ميو   اااااالمالطب لااااااا مالنلشاااااا  مم(.2015
ساااااينل  و ل مذا ملاق اااال يمال  ل  ااااا ،موكااااالنماااااا م وائاااا مالالا  فااااال م  هااااالمي اااااو مااااا مالق ااااال يمالاااااا مص ااااااكم

الااااا ي ملااااا يهتمميماااااا مال شااااال كي supporting castمباااااتامي   اااااكم مموحشااااا م د ااااا مص ساااااا  دملاج  ااااا م
م(.Gupta et al., 2004)ابنامو اكمالق   ماعسا اص ج  مالازادمبلساشلحمواس

ب ا ااااا مالااااااا ي مباااااارمال ن  ااااال ماااااا م ااااانامالق ااااال يمبا هااااالميمس ااااالمب    ااااا ماااااا م د ااااا ماساااااا اص ج  
ق  ااااا م صاااااحلامال يااااااح ماااااا م ااااانامالج ااااا مباااااي مابا ااااال م   ااااا مالوال شااااال ك مال تلشااااا يم ااااا م ااااااكم

م(.Darling et al., 2007)مبهلواج وب ما مال وا  ملنساجلب ملف ص مالاا حم
 م   اااااا موصوييهااااا ،مب ماعبا ااااالم ااااا مب ا ااااا يونم  ااااال مالقااااال يمالباااااللا كيزمباااااارما  وا مالاااااا ميالابهااااالموم

ي اااال مبلل اااا مالبمااااا قاااال  يمبااااارمالحفاااالرمبااااارماعبا اااال موالا  اااايمالق اااال يميالالق اااال يمال  ل  اااا مبااااارم  هاااالم
م.(Surie & Ashley, 2008)موتي مال  ك يوالابي ممالس ب 

مبااااااارا ب اااااالام  اااااال يمسااااااا مباااااالحثونمر اااااا ونمالضااااااوىمبااااااارمقاااااا  ا مقاااااال يموااااااا مزاو اااااا م  اااااا  ،م
(مHarrison et al., 2018; Renko et al., 2015)اثاا  ملمصح ياا مالفاا  مواسااابنله

م(.Greenberg et al., 2013)مي   مواعيا ل   موالبي   مال لاق موح مال شكن مالاجل
ا هااااااالمبيالسااااااااوك ل موال هااااااال ا يمم  ااااااا ماااااااا مال ن اااااااو ما  يااااااا وبنااااااالى مبا ااااااا ،مص لاااااااا  حمالق ااااااال يمال  ل

 مالااااااا مصنطااااااو م حااااااومصحقيااااااكما  اااااا احمالان    ااااااوصوييهاااااا م  اىم بضاااااالىمال ج وباااااا مميالاااااااا ي مبااااااار
 Cai et al., 2019; Renko et)ميا اثاا واسااابنلهلممالفاا  مال  ل  اا مالج ياا ي   اكمبااارم

al., 2015).م
و اااااا م فاااااارمال لاناااااار،مب    اااااا مالق اااااال يمال  ل  اااااا مبا هاااااالميالاااااااا ي مبااااااارما  اااااا   موصااااااوييههتم حااااااوم
ا  اااااااا احماااااااااا م ااااااااانامالاواصااااااااا مالفلاااااااااالاملاح يااااااااا مالفااااااااا  مواشااااااااال ك مالااااااااا د محاااااااااواماعاكل ااااااااال م
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 & Fontanaال ساااااقبا  مالااااا م  كاااا ملا ن  اااا ماسااااابنلهلملاحفاااالرمبااااارمالقاااا  يمالانل ساااا  يم)
Musa, 2017.)م

(م  ضاااال مبا هاااالم و مالق اااال يمالااااا مصسااااا  دماهاااال ا مHarrison et al., 2018وب  هاااالم)
ماانوب ملاطو  مالف  م  م  مصح  ل مال  وحمالي ت .

مبللاااا ك ،م ،مبالا  اااايمالق اااال يمال  ل  اااا   اااا مبااااارمالاااا تتمااااا ماع ا اااالدمال ازاياااا مبااااي ماللاا اااالىموياااا ي ل
صاااااتم بلقااااا مالاقااااا دم ااااا م اااااا اموبللاااااالل مباااااارمافهاااااودمالق ااااال يمال  ل  ااااا .ممبااااالد  ااااا معميويااااا م ي ااااال مم ع

ال جااااااااالامالج يااااااااا مبسااااااااابرماع اقااااااااال م لااااااااارمالاطاااااااااو  مال فااااااااال    مو  ااااااااالاما  وا مال نلسااااااااات ملاقيااااااااا تم
 ,.Clark & Harrison, 2018; Harrison et alال  اال يي م)قاال يمال ياالئتموساااوك ل م

م(.2018
لامبااااارم بلااااال مافهااااودمالق اااال يموف  اااالميالااااااكمب للق اااال ،معميوياااا ماصفاااال م  ضاااال مبااااي مالتاااالحثي موال  ااااا 

ال  ل  ااااا ،موبااااالل تتماااااا ماباااااا احمالا  هاااااتمبللطب لاااااا ماالاااااا  يما بلاااااال ملاق ااااال يمال  ل  ااااا ،م عم نمتللااااارم
 ,Bagheri ااااال مالتلاااااا مالواحااااا م) اثاااااا مباااااارمذلااااا  مال  اسااااال مالاطب ق ااااا مصانلولهااااالماااااا مان اااااو مق

2017; Cai et al., 2018; Newman et al., 2017.)م
(مالق ااال يمال  ل  ااا ماااا م ااانامRenko et al., 2015  ااا مان اااو مالتلاااا مالواحااا ،مصنااالوام)

 وم تاااال ا مبااااللاطبيكمبااااارمالطاااانامواللااااالااي مالشااااتلام اااا م تاااال م  اساااا مبنقاااا ممItems(مبنااااو م8)
وبااااالل تتممالق ااااال يمال  ل  ااااا مبكااااا ماااااا مالاويااااا مال  ااااال  ،موالق ااااال يمالاحو ا ااااا ،موالق ااااال يمال اب ااااا ملنبااااا ا .

 مك ف ااااااا م   اكمال اااااااو في ملاقااااااا  ا ماع اهلز ااااااا ماااااااا مذلااااااا ،معمصا ااااااا م ااااااا هماليااااااا لت م ااااااا ماعباتااااااال
مقل صهت.لاف  مال لص مب

(مصااااااااااا ي مالق اااااااااال يمال  ل  اااااااااا م حل  اااااااااا مالتلااااااااااا مChen,2007ا اباااااااااا م)وبااااااااااارم فاااااااااارمال طاااااااااار،م
Unidimensional Constructباااااااارماباااااا ا م بضااااااالىمالف  ااااااكموالقااااااا  يماعبا ل  اااااا ملا شااااااال   مم
م(م تل ا مذا مالي  موالثتل ماللالليي .5الج ي ي،موصتمق ل مالق ل يمال  ل   م  م)
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،مصنااااااالوامMulti-dimensional Constructا بلاااااااال ممو اااااااالماااااااا م د ااااااا ماله كااااااا ماالاااااااا  م
(Gupta et al., 2004; Kim et al., 2017م  ساا م بلااال ملاق اال يمال  ل  اا معساشاالحم)

 framing theمثاااا م ااا هما بلاااال م ااا مصاا لت مالاحااا  الطب لااا ماللالل  ااا مواللاااالب يملاثقل ااال ملهاال،مص 
challengeمواسااااا لالامباااا دمالااساااا م،absorbing uncertainty م،موصوضاااا امال ساااالpath 

clearingموبناااااالىماعلااااااازادم،building commitmentصوضاااااا امالحاااااا و موم،مspecifying 
limits.م

مبللااااااااا ك ،م نم )صااااااااا لت مالاحااااااااا  ،مواساااااااااا لالامبااااااااا دمالااسااااااااا ،مملثن ااااااااا ما ولااااااااارا  وا ماويااااااااا ي ل
ايااااااو مالفاااااا  مصالااااااااكمبمالن اااااا  ما سلساااااا ملاق اااااال يمال  ل  اااااا الإتاااااال م اااااا م اااااا امموصوضاااااا امال ساااااال (

(مصح ياااااا مالحاااااا و م)بناااااالىماعلااااااازاد،مومبين اااااالميالااااااااكمالاااااا و   ما  ياااااا   م ب اااااالا.م ن  اااااال ماال ساااااااقبا  مل
 Mehmood et)مال ااااوا  ملاحقيااااكما  اااا احمال حاااا  ي لهاااالدم بضاااالىمالف  ااااكموصااااوييههتمو  ا يمب

al., 2021).م
اق ااال يماق لسااال مل(مHuang et al., 2014)متاااو ،مGuptaو ااا مصااا لت مااقل بااا ماااا م بلاااال م

موالالاهااااااااا مال  ل  ااااااااا ماااااااااا ماكو ااااااااال م  سااااااااا م ااااااااا  مصااااااااا لت مالاحااااااااا  ،مواساااااااااا لالامبااااااااا دمالااسااااااااا ،م
Underwritingموبنلىماعلازاد،موصح ي مال طو يم ومالثق م،Defining gravity.م

وبنااااالى مبا ااااا ،م  كااااا مبااااا بمصوضااااا اما ايااااا مبااااا مصاااااا ما بلاااااال مال  سااااا مال ه ااااا ملاق ااااال يمال  ل  ااااا م
م (Gupta et al., 2004; Kim et al., 2017)مالنحومالالل بارم

الج ااااا مبااااا مت  اااااكملقلئااااا مال  ااااال  ماااااا مقبااااا مامااحااااا  لموضااااا م تااااال مو لانااااا مصيييييياتة التحيييييد : (1
والنا جاااا م اااا ماساشاااالحم .بااااي ما  اااا احمالط وحاااا ملابل اااا موالفهااااتمالثلقاااارملحاااا و مااااالم  كاااا مصحق قاااا 

 .worthy of persistenceم د  ميصساحكمال ثلب يي
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  مياااااتمصفلاياهاااالماااااا م د اااا ملاحللاااا مال ساااااقبامقلئاااا مصاااا لت مالمو  شااااي م لاااارماسيييييتيعا  عيييييدم الت  يييييد: (2
 قاااااهتمبا كياااانهتمااااا مالاياااا حمك اااالملااااوموبللااااالل مبناااالىم.مهلال ساااا ول  مبشااااا موصح اااا مالااااالبلاي قباااا م

 .كمال د  سلنما مال  ك مصحقي
،مباااااااارمالبي ااااااال مال ا ا ااااااا موال ل ي ااااااا مال  ااااااال يي قااااااال يمالافااااااالوبمو الاااااااااكمبمتوضيييييييير الم يييييييار: (3

،موالحيااااااااوامبااااااااارمالاااااااا بتمااااااااا م صااااااااحلامااااااااارمصوقاااااااا مال قلوااااااااا مال حا ااااااااا موحاهاااااااالبوقاااااااا  صهتم
،مو زالااااااا ماللاقتااااااال مالاااااااا مصحاااااااوام ونمصحقياااااااكمو ل يهااااااالمال ن  ااااااا ال يااااااااح مال ئ سااااااايي م ا ااااااا م

 ال  توب .ا   احم
 هاااااال اصهتم اااااا مبناااااالىمالف  ااااااكملإلهاااااالدملالقاااااال يمال  اااااال يونممو  شااااااي م لاااااارماسااااااا  ادمبنيييييياز الالتييييييزام: (4

 حاااا  همالسااااينل  ومالاااا  مملاحقيااااكماللال  اااا متياااا م مومجهااااوالطلقاااا مبباااا امالمااااااازدب اااا مموصشااااكي م   ااااك
 .القلئ م

مل ئااااا الطال ااااا وحم ااااا ماوايهااااا موالا سااااا مبااااا مللحفااااالرمباااااارماعلاااااازادمو  لانااااارمبمتحدييييييد الحيييييدود: (5
ا  ااااا ا موصياااااو ا مم   اسااااال مصشاااااكي م بااااال يمما ااااالم لا ااااا مباااااارم،والقياااااو مال ف وضااااا مباااااارماللا ااااا 

م.ذاص ل مال ف وض مالح و مم   ل مالا اتما لق  اصهتمال لص ما م نام
 ضاااااالحمم، واساااااااق ائ م   ماسااااااانالي اااااااا ما تاااااا مالساااااالبق موبلسااااااا  ادموبناااااالى مبااااااارمالج اااااا مبااااااي م

(Bagheri & Harrison, 2020مبلاااا ي مر ااا م)(م بلاااال م7  مل ق ااال مالق ااال يمال  ل  ااا مل شااا  م)
(مبنااااا ا مو ااااا  مصااااا لت مالاحااااا  ،مواساااااا لالامبااااا دمالااسااااا ،موالالاهااااا ،موبنااااالىماعلاااااازاد،م40 ئ سااااا  مذا م)

وصلاااااا م ااااا همال  اسااااا ما  سااااارمموصح يااااا مال طاااااو ي،موصح يااااا مواساااااابنامالفااااا  ،موالاويااااا م حاااااومالاااااالاات.
مل م قل اي ما اافاي مل ولاي م لا  موااق ا .لق ل مالق ل يمال  ل   محيلمصتمصطب قهلم  مس 

 & Fontanaوبااااللاطبيكمبااااارمبيناااا مااااا مال اااا ي   مبااااللإ ا ا ماللاا اااالموالوسااااطر،ماسااااا ام)
Musa, 2017; Musa & Fontana, 2014ا  بلاااا ممالق ااال يمال  ل  ااا  بلاااال م(مباااارمصاااا ي م
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بنلصااااااا م)اعساااااااا اص ج  ،موالاواصاااااااا  ،موالاحفيز ااااااا ،موالش يااااااا  م ومالان    ااااااا (مباااااااارمصلاز ااااااازمكل ااااااا م
وب ثااااااا ما بلاااااااال مم.(ف ااااااا ياعبا ااااااال م)اساااااااا  ا ما   ااااااال ،موا ا ااااااال موصطاااااااو  مالف ااااااا ي،مو شااااااا مالمب ا ااااااا 

لق اااال يمال  ل  اااا ،مل ناااا ماساااااتلا مال كو اااال م(ماق اااال ماHejazi et al., 2012ا  بلااااا متااااو م)
القااااااال يم ااااااا مصوي ااااااا ماعبا ااااااال موب ا ااااااا مصح يااااااا ميمال  ل  ااااااا مكااااااال  وا مالاااااااا ميالابهااااااالمالجو   ااااااا ملاق ااااااال م

م(.Renko et al., 2015واسابنامالف  م)
(مسااتلا مبشاا ماهاال يمضاا و   ملنجاالثمHarrison et al., 2018واز اا ا مبااارمذلاا ،ماقااا ثم)

اقاااااال يمال  اااااال يي ،مو ااااااوماحاااااا  م،موااااااا مذلاااااا معم شاااااا  م اااااا امالإتاااااال مساااااااوكل مالايناااااال ملالق اااااال يمال  ل اااااا 
والاااا  مص ثااا م اااا مقطااال ماليااااي ل ممبللسااا ل م  ااا مصااااتم يااا اىمال  اساااا م ااا مساااا ل ماقايااال مالاااا وامالنلا ااا 

بنل جي  اااال،مك اااالم  اااا مابناااا مبااااارمااااا   م ااااوب متياااا مك اااا مااااا م ااااناماقاااالبن ماالا قاااا مااااا مالقاااال يم
موال و في .

،مكااالنمالق ااال يمال  ل  ااا   ب ااال محاااواملل تتماااا مال اااتمال ازايااا ماااا ماو   ااااتماااا مذلااا م لااارم  ااا مبااا
قاااااال يمالواهاااااال ا مكفاااااالىا مالااااااا مص كاااااازمبااااااارمصطااااااو  ماق اااااال ملاقياااااا تممال  اساااااال م ناااااالكمالقاياااااا مااااااا م

لاق اااااال يمال  اساااااال مالااااااا مصهاااااا حم لاااااارمبناااااالىموا اتاااااال ماق اااااال مقااااااا م،موبااااااارموياااااا مالاح ياااااا م.مال  اااااال يي 
 اااااا ممالق اااااال يمال  ل  اااااا  م بلااااااالاسا شاااااالحمم ضاااااان مباااااا م نا اافاااااا .مل مو قل اااااال مبباااااا مساااااا لقمال  ل  اااااا 

 & Bagheriالق ااال يمال  ل  ااا م)مقااا   تم ااا م  امم ضااا يمان اااو مسااا لق مايااا (اثااا مالااا وامالنلا ااا م)

Harrison, 2020).م
م

 الإبداعو القيادة الريادية العلاقة بين الدراسات التي تناولت  2/ 2
بلل اااااا ال م ومال ناجاااااال م لاااااارم  ااااااال م   اااااال مي ياااااا يموافياااااا يمصالااااااااكممCreativityشااااااي مالإباااااا ا م  م

بااا ا مافهاااودما ااااا مبااا مالإوم.م(Zhou & Shalley, 2003)م ومالإيااا اىا م ااا ماكااالنماللا ااا 
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اعبا ااااال م لااااارممشاااااي   ممبين ااااال،م قااااا م   ااااال مي يااااا يم ااااااكبااااا ا م اااااوماجااااا  ملإ،م لInnovationماعبا ااااال 
م.(Anderson et al., 2014)مالج ي يموصنفي ماث م  هما   ل م اك

،مسااااااواىمكل اااااا ماشاااااال   ما ب اااااالاان  اااااال ملج  اااااا م  ااااااوا مل محلساااااا مالإباااااا ا مباااااالان م اااااا ا،مو  لااااااا م
ت مي يااااا يم وما سسااااال مقلئ ااااا .م .مantecedentsل  اسااااا ماح  اصااااا م ماللاا ااااالىما ا ااااالاهتم،مكااااا  مواااااا م ااااا 

 قااااا ممباااااارم بااااا ا مال و ااااا ،بشاااااك مكبيااااا مميااااا   عسا شااااالحمالق ااااال يمكلالاااااا مسااااا لق م ئ سااااا مما م  ااااا موم
 & Jaiswal)مصااااا ي م   اااال مالق اااال يمال  اافاااا مبااااارم باااا ا مال و اااا والتاااالحثي ماللاا اااالىممصناااالوا

Dhar, 2017; Ma & Jiang, 2018; Yang et al., 2017.)م
،ملاطاااااو  م بااااا ا مال اااااو في مبلاااااا م   ااااال مالق ااااال يمو سث  ااااالمالق ااااال يمالاحو ا ااااا     ااااا ممبااااالل تتماااااا وم

يالااااااااااااكمبك ف اااااااااا مصحسااااااااااي موصلاز اااااااااازمالإباااااااااا ا مصوصااااااااااا مال  اساااااااااال م لاااااااااارم ااااااااااالئجماالال ضاااااااااا مف  اااااااااالم
(Khurosani, 2018; Tse et al., 2018يم ااا محااي م  ااارم)م و مالق ااال يمال  ل  ااا ماااا   ا م

 ;Kuratko, 2007 اااا مساااا لقل ماانوباااا م)ا ب اااالامان  اااال ملالاز اااازمالإباااا ا مواعبا اااال ملاااا  م
Ruvio et al., 2010.)م
اوياااا مبل  اااا احمبااااارمالإباااا ا مالفاااا   م  لاااا م    اااا موصطب ق اااا مبااااارم    اااا مالو قاااال ملاااا ل م هاااا  م

والج اااااالب م)الف  ااااااك(ملا ااااااو في م اااااا ماساااااااو ل مالاحاياااااا مال  اافاااااا ،موذلاااااا م اااااا مويااااااو مالاااااا و مالاااااا  م
 قاااااااودمبااااااا مالقااااااال ي،موا  وا مالاا ي  ااااااا مليل ااااااال مالنفسااااااا  ما  ااااااا  مكللثقااااااا م ااااااا مالقااااااال يمباااااااي مالاويااااااا م

 ,.Gong et alلا اااا م)بل  اااا احموالنااااواصجمال  صتطاااا مبلعباااا ا مل اااا مااااا مال و اااا مو اااا  مال
م(.2013

(مااااا مKim et al., 2017،ماااالم اااا   م ل اااا م  اساااا م)واااا م باااا زمال  اساااال مذا ماليااااا 
الوقاااااااوحمباااااااارم و مال يااااااالئتمالف   ااااااا مو باااااااتمالااااااازانىموالااااااا بتمالان   ااااااا م ااااااا مصشاااااااكي مالق ااااااال يم
ال  ل  اااا ملاااا  مال ااااو في ،موا اتاااال مصااااا ي مالق اااال يمال  ل  اااا مبااااارماصجل اااال موساااااوك ل مال ااااو في م اااا م

وصوصاااااا م اااااالئجمال  اسااااا م لااااارم نماللا ااااا مو باااااتمالااااازانىموالااااا بتمم.القطااااال ماللاااااالدمبللياااااي ان  ااااال م
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  ااااا ملهاااااتمصاااااا ي ا مالانو ااااا مباااااارمالق ااااال يمال  ل  ااااا ،مو نمالق ااااال يمال  ل  ااااا مصااااا   مصتلاااااال مباااااارمكااااا مالان 
  ملاااااماااااا مالثقااااا ماللالتف ااااا موال لا ف ااااا ،ما ااااالم كاااااونملااااا م  ااااا م  جااااالب مباااااارمسااااااوكماللا ااااا ماعبا ااااال  م

م.ل و في ا
اعسااااااااا اص ج  مل يمال  ل  اااااااا م اااااااا ماجاااااااالام  ا يماعبا اااااااال مو  اااااااال يما ب اااااااالام ااااااااوبهاااااااا حمق اااااااال مالق

وا اتااااااال ماللانقااااااا مباااااااي مالق ااااااال يمال  ل  ااااااا موب ا ااااااا ماعبا ااااااال موبنلصااااااا  لمال  اافااااااا ،م ي  ااااااا م  اسااااااا م
(Fontana & Musa, 2017مباااللاطبيكمباااارمصااانلبل ماالاااا  يمانهااالمصااانلب مال ااا ال م)

ال لل اااااا .موصوصااااااا م ااااااالئجمال  اساااااا م لاااااارمويااااااو مصااااااا ي م  جاااااالب ملاق اااااال يمال  ل  اااااا مبااااااارمصلاز اااااازمكل اااااا م
مب ا  ماعبا ل م)اسا  ا موا ا ل موصطو  مو ش ما   ل (.بنلص م

(مWibowo & Saptono, 2018و اااا مساااا ل مالالاااااا تما سلساااا ،ماساااااه   م  اساااا م)
ال لاا ااااااي مبلل اااااا ا  ماعبا ائ اااااا ملاح ياااااا م  اااااا مالق اااااال يمال  ل  اااااا مبااااااارماباااااا ا موابا اااااال مال لاا ااااااي م اااااا م

 اساااا م نمالق اااال يمال  ل  اااا ملهاااالمصااااا ي ما جاااالب مال اااا ا  ماعبا ائ اااا مباااا قا تميلس صاااال.مو وضااااح م ااااالئجمال م
ابااااا ا مواتلشااااا مباااااارمابااااا ا مال لاا اااااي مبلل ااااا ا  مال ااااا كو ي،مك ااااالماصضاااااام  ضااااال م نمالق ااااال يمال  ل  ااااا موم

م.بارمابا ل مال لاا ي ال لاا ي مله لمصا ي ماتلش م
(مبهااا حماساشااالحمNewman et al., 2018وباسااااوامصحايااا ماقااال ن،م ي  ااا م  اسااا م)

الاااااا ي مال  ياااازملاق اااال يمال  ل  اااا مبااااارماللانقاااا مبااااي مال فاااالىيمال اص اااا ماعب ا  اااا موساااااوكماعبا اااال ملاااا  م
ال ااااااو في .موكشااااااف م ااااااالئجمال  اساااااا مباااااا م نمال فاااااالىيمال اص اااااا ماعب ا  اااااا مص ااااااونم سثاااااا مصااااااا ي ا مبااااااارم
ساااااااوكماللا ااااااا ماعبا اااااال  ملا اااااااو في م ااااااا محللاااااا ماللا ااااااا مصحاااااا مق ااااااال يم  ل  ااااااا م  ضاااااا ماااااااا مالق ااااااال يم

ماحو ا  موالاشل ك  .ال
(ما   ااال مHughes et al., 2018واااا م اااناما ايلاااا م    ااا مصحايا ااا ما نهجااا ،مصنااالوام)

ال  اافاااااا ملاق ااااااال يمو حاااااااتمصا ي  ااااااالمباااااااارماابيااااااا ا مالإبااااااا ا مواعبا ااااااال ،مو و مال ابيااااااا ا مالوسااااااا ط م
هااااال مالافساااااي   م ااااا م ااااا هماللانقااااال .مو ايااااا م اااااالئجمال  اسااااا م لااااارم نم نااااالكمبااااا  ماااااا ما   ااااال م)   
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الق اااال يمالاتل ل اااا موالاحو ا اااا (مذا مبنقاااا مو  قاااا مبلعباااا ا مواعبا اااال م اااا مساااا لقل ما اافاااا .موااااا م  ااااتم
 اااااااالئجمال  اسااااااا م  ضااااااال م نما ل ااااااال مالاحفيز ااااااا ماااااااا م  اااااااتمال ابيااااااا ا مال ااااااا   يمباااااااارمبنقااااااا مالق ااااااال يم

مبللإب ا مواعبا ل .
لق ااال يمال  ل  ااا مصقيااا مصاااا ي مكااا ماااا مام لااارم(Sani et al., 2018س ااالم ااا   م  اسااا م)

والااااااااا كلىمال وحااااااااال  مباااااااااارما  اىمالان   ااااااااا ماااااااااا م ااااااااانامالااااااااا و مالوسااااااااا  ملسااااااااااوك ل مال واتنااااااااا م
الان    ااااا ملااااا  مال اااااو في م ااااا مالبناااااوكمالشااااا    مبا  و  سااااا ل.موصوصاااااا م اااااالئجمال  اسااااا م لااااارموياااااو م

 ن  اااا مصااااا ي م  جاااالب متياااا ماتلشاااا ملاق اااال يمال  ل  اااا مبااااارما  اىمااااا م اااانامصولياااا مالثقاااا م اااا م د اااا مال
موص كي مال و في موالاف ي مالنق  ماعب اب م  مح مال شلس .

(ماااا مCai et al., 2019ال  اسااال مصاااا مبلل وضاااو ،ماااالم ااا   م ل ااا م  اسااا م)م  اااتواااا م
ا اتااااال مصاااااا ي مالق ااااال يمال  ل  ااااا مباااااارمكااااا ماااااا مابااااا ا مال اااااو في ما  ااااا ا مو ااااا  ماللا ااااا م ااااا مالشااااا كل م
الياااااااين  ،م ضااااااان مبااااااا م حاااااااتمالااااااا و مالوسااااااا  ملا فااااااالىيمال اص ااااااا موكفااااااالىيمالف  اااااااكمالإب ا  ااااااا مببااااااا م
ال سااااااااو ل مالإ ا  ااااااا مباااااااارماللانقااااااا مباااااااي مالق ااااااال يمال  ل  ااااااا مو بااااااا ا مال اااااااو في .مو وضاااااااح م اااااااالئجم

بنقاااا مصا ي  اااا ما جلب اااا ملاق اااال يمال  ل  اااا مب باااا ا مال ااااو في مو اااا  ماللا اااا ،مك اااالم  بااااا مساااا مويااااو مال  ا
النااااالئجمو ب اااا مالاااا و مالوساااا  مالافسااااي  ملا فااااالىيمال اص اااا ماعب ا  اااا موال فاااالىيماعب ا  اااا ملاف  ااااكم ااااا م

مبنقل مالتحل.
يم(مبهاااا حم حااااتماللانقاااا مبااااي مالق اااال مAslam & Maitlo, 2019س اااالم ي  اااا م  اساااا م)

ال  ل  ااااا مواعبا ااااال ماااااا م ااااانامالااااا و مالوسااااا  مالااااااا ي  ملسااااااوكمصاااااو مال اااااو في م ااااا مال شااااا وبل م
ال اوسااااااط موال بياااااا يمبتلسسااااااالن.موصوصااااااا م ااااااالئجمال  اساااااا م لاااااارمويااااااو مبنقاااااا مبااااااي مالق اااااال يمال  ل  اااااا م
وكاااا مااااا ماعبا اااال موساااااوكماليااااو ،مك اااالم ب اااا مالنااااالئجمالاااا و مالوساااا  مالجزئاااا ملساااااوكماليااااو م

م.الان    مبي مالق ل يمال  ل   مواعبا ل م  ماللانق 
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(مصاااااا ي مالق ااااال يمPaudel, 2019وف  اااالميالاااااااكمبااااال  اىمالان   ااااا ما وساااا ،مصنلولااااا م  اسااااا م)
ال  ل  اااااا مبااااااارما  اىمواعبا اااااال مالان   اااااا ملا شاااااا وبل مالياااااابي يموال اوسااااااط م اااااا م يتاااااالا،موا اتاااااال م

النااااااالئجمالاااااا و مالوساااااا  مالاااااااا ي  مالافسااااااي  ملا ينلا ك اااااا مالبي  اااااا مبااااااارمبنقاااااال مالتحاااااال.موصوصااااااا م
اعبا ااااال مالان   اااااا مو  اىمال شاااااا وبل مال اااااا كو ه،م ي م  جااااالب ملاق اااااال يمال  ل  اااااا مبااااااارم لااااارمويااااااو مصااااااا

س اااالم  بااااا مالنااااالئجمويااااو م و موساااا  مصفسااااي  ملنبا اااال مالان   اااا م اااا ماللانقاااا مبااااي مالق اااال يمال  ل  اااا م
موا  اىمالان    .

ماسا شااالحمصاااا ي مالق ااال يمال  ل  ااا مباااار(م لااارمMehmood et al., 2020و ااا   م  اسااا م)
ااوياااااا مالاااااا و مال لااااااا امالاااااااا ي  مل شاااااال ك مال لا  اااااا موملاباااااا ا مال ااااااو في مااااااا م اااااانامالاااااا و مالوساااااا  م

وكشاااااف م اااااالئجمال  اسااااا مبااااا موياااااو مصاااااا ي ما جااااالب مباااااللالااتم ااااا مضاااااوىم    ااااا مالاااااالااتماعيا ااااالب .م
لاق اااااال يمال  ل  اااااا مبااااااارماباااااا ا مال ااااااو في م اااااا مشاااااا كل مالقطاااااال مالياااااانلب مبتلسسااااااالن،مك اااااالم ب اااااا م

الوساااا  مالافسااااي  مل شاااال ك مال لا  اااا موكاااا امالاااا و مال لااااا املااوياااا مبهاااا حمالااااالااتمبااااارمالنااااالئجمالاااا و م
ماللانق مبي مالق ل يمال  ل   مواب ا مال و في م  مالش كل مال  كو ي.

(مالاااا م ي  ااا مAhmed & Harrison, 2021واااا مال  اسااال ما سثااا مح ا ااا ،م  اسااا م)
مDo-It-Yourself laboratoriesساااااا ل ميناااااا  مالتحاااااالمف اااااا ميالالااااااا ما لااهاااااالمبنفساااااا يممبااااااار

مل ماه كاااااا .محيااااالماقا حااااا مال  اسااااا م  وذيااااااملاساااااهي مالاجااااال اماعب ا  ااااا مال سااااااقا م ااااا م ااااااالس متيااااا 
لا فااااااااالىا مالش يااااااااا  موالو  ف ااااااااا مواللانئق ااااااااا موالا نولوي ااااااااا موا  نق ااااااااا موالبي  ااااااااا ملاق ااااااااال يممشااااااااالان م

 لااااااارم نممال  اساااااا م ااااااالئجا اهاااااا ملمبلعبا اااااال م اااااا م ااااااا همال لالااااااا مالاج  ب اااااا .موم اااااا مبنقاهاااااامال  ل  اااااا 
الن اااااوذ مال قاااااا ثمل فااااالىا مالق ااااال يمال  ل  ااااا م سااااالب ما  ااااا ا مباااااارم هاااااتموصلاااااااتمالقااااا  ا مالنزاااااا مل ااااا م

م يتحوامقل يم  ل يي م سث م لالل  مو لاززماعبا ل مواعب ا م  مال لالا مال  كو ي.
 ,.Mehmood et al)م  اساااا م،م ي  اااا م  ضاااال مماعيا اااالب وبناااالى مبااااارم    اااا مالااااالااتم

ا اتاااال م  اااا مالق اااال يمال  ل  اااا مبااااارماباااا ا مال ااااو في ممبهاااا حا سثاااا مصااااا مب وضااااو مالتحاااالمم(2021
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اا كااااااي مالنفساااااا موا ااااااا مالنفساااااا م اااااا ملبلل ن  اااااال مالياااااانل   مبتلسسااااااالن،مو حااااااتمالاااااا و مالوساااااا  م
 اااااااا هماللانقاااااااا .مو اياااااااا م ااااااااالئجمال  اساااااااا م لاااااااارمويااااااااو مبنقاااااااا ما جلب اااااااا ملاق اااااااال يمال  ل  اااااااا مب باااااااا ا م

النفسااااااا م ااااااا مصطاااااااو  مابااااااا ا مماا كاااااااي موا اااااااا لال اااااااو في ،مك ااااااالم ب ااااااا مالناااااااالئجمالااااااا و مالوسااااااا  م
م. الينل   ن  ل مللبال و في م

 ة الريادية والقوى التحفيزيةالدراسات التي تناولت العلاقة بين القياد 3/ 2
 Intrinsicم(الاااا ا ا الاااا اص م)م قياااا مبااااللقو مالاحفيز اااا م اااا مالتحاااالمالحاااالل مكاااا مااااا مالاحفيااااز

motivationموالاحفياااااااازماعيا اااااااالب م)ال اااااااال ي (مProsocial motivationمحياااااااالم  شااااااااي م.
دموالا اااااا مبلللا ااااا ماع ا ااااالالقياااااو مالقلئ ااااا مباااااارممالجهاااااو مال  تااااا م ااااا مبااااا امالاحفيااااازمالااااا ا ا م لااااارم

ت ،م اااا نمالاحفياااازمالاااا اص م(.Ryan & Deci, 2000  اىهم)مالاااا  ميااااات   لااااا م حاااا م  ااااتمموااااا م اااا 
نل م وما ش ا ماعب ا م) م(.Grant & Berry, 2011ا  ك 

باقاااا  تمو قياااا مبااااللاحفيزماعيا اااالب مالإ جاااالب مال  تاااا م اااا مباااا امالجهااااو مالقلئ اااا مبااااارماع ا اااالدم
(.مGrant, 2007ال سااااالب يملي اااااا   موال سااااال   م ومال شاااااال ك مالاهاااااتم اااااا ماللا ااااا مالج اااااالب م)

 د مما  اااا موصوياااا ما اتاااالهمال ااااو في م حااااوب ا اااا م فساااا  مص كاااازمبااااارمماعيا اااالب وبللااااالل م ااااللاحفيزم
اسااااااقننم ،م  اااا مالنلح اااا مالاطب ق اااا ميالااااال بماااااا مالاحفياااازمالاااا اصمعوم اااال  .ما  اااا   محااااوامااااالم ااااوم
م(.De Dreu & Nauta, 2009ل نه لما صتطلنما جلب ل م)

ال ويااااا ممو  كاااا مالاف قاااا مبااااي مالنااااوبي مااااا مالقااااو مالاحفيز ااااا مااااا محياااالمالان اااا تمالاااا اص موالهاااا ح
الان اااااااا تمالاااااااا اص مال ساااااااااق م مالاحفياااااااازمالاااااااا اص شاااااااا  مماان اااااااا تمالاااااااا اص لوالا كياااااااازمالزاناااااااا .مفتللنساااااااات م

وف  اااالميالاااااااكمم.لي ااااا    ويهاااا مالقااااا تمالمبااااارماعيا ااااالب مالإ جاااالب مالاحفيااااز لاا ااااا ممبين اااال،مبلل لااااا 
باااااااارمال ه ااااااا مبشاااااااك م سلسااااااا ممي كااااااازبللهااااااا حمال ويااااااا موالا كيااااااازمالزانااااااا ،م ااااااا نمالاحفيااااااازمالااااااا اص م

بشاااااااك م سلسااااااا مباااااااارمماعيا ااااااالب مالاحفيااااااازمي كاااااااز،مبين ااااااالمالحااااااالل   لاماللا ااااااا م ااااااا مالوقااااااا مواساااااااا
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 ,Grant, 2008; Grant & Berry)مسااااقب باااارم  اااال م اااالئجمافيااا يم ااا مال وما  ااا   م
2011). 

 نممcomponential theory of creativityصقااااا ثمالن   اااا مال كو اااا مل باااا ا م اااا ا،موم
الاحفياااااازمالاااااا اص م  لااااااا مرل اااااا ماه اااااا مو سلساااااا  ملاو يااااااكماللانقاااااال مبااااااي ماللاواااااااا مالش ياااااا  موالساااااا لق  م

 Prosocialو بااااا ا مال اااااو في .مك ااااالمصقاااااودمالن   ااااا ماعيا ل  ااااا مالاحفيز ااااا ميسللق ااااال يمال  ل  ااااا يم
Motivational Theoryاااااااا م اااااااناما ا ااااااالاهتممايا ل  ااااااال مباااااااارم نمال اااااااو في مال حفاااااااز  مم

بلحا ليااااال ما  ااااا   موصبنااااا م   ااااال مواساشااااال ل مي يااااا يموابا ااااا يمل نفلاااااا ما  ااااا   ماااااا مزاااااانىماللا ااااا م
الإبااااا ا م اااااا مز ااااال يم ااااا مبللااسيااااا ملااااا يهتمموال شااااا  ي مواللا ااااانىموكل ااااا م صاااااحلامال يااااااح ما  ااااا   ،

م.(Grant, 2011; Grant & Berry, 2011) الس ماللا  م
القضاااااالىمبااااااارماللاقتاااااال مالااااااا مصلاياااااا مال ااااااو في م لاااااارمالقاااااال يمال  اااااال يي م لا اااااااونمبااااااارمتياااااا م نم

عم.موبللااااااالل مج ياااااا يمباااااا ع مااااااا م  اىمال هاااااالدمال وصين اااااا الفاااااا  مالب اهااااااتموصحفيااااااز تمبااااااارماسا شاااااالحم
لااااا  مال اااااو في ممل مهمالإيااااا اىا مق  ااااا م لااااارماللا ااااا م حسااااار،مبااااا م  هااااالمصبااااا  م  ضاااااصضااااا يماثااااا م ااااا م

 ,.Renko et al ن  اااا م)لابااااا هتمياااازىمااااا مشاااا ىمسااااي   مبااااارمالق  اااا مالإي لل اااا مما مشاااالاو م
م(.2015
لل تتماااااا ماباتااااال مالتااااالحثي مانمالق ااااال يمال  ل  ااااا م    ااااا مي يااااا يمو لشااااا  م ااااا م  ب ااااال مالإ ا ي،موبااااا

 ,.Miao et al., 2019; Renko et al عم  اا م ساااازدم هااتمرل اال مب اهاالم ا اا مال ن  اال م)
ق ااااااال يمال  ل  ااااااا م نم(.موبللاااااااالل م ااااااا نمصح يااااااا ما ل ااااااال مالوسااااااا ط مالاااااااا م  كااااااا ماااااااا م نلهااااااالملا2015

  ااااتم كاااالئزمالتحاااالمالحاااالل ملا شاااا مباااا مالياااان و ما سااااو مو اىمك ف اااا ممصلاااااززمااااا م باااا ا مال ااااو في 
م ب مساوك ل مالق ل يمال  ل   مبنالئجما  اىمالإب اب ملا و في .

بالاز اااااااازمالإاكل اااااااال مالإب ا  اااااااا ممالقاااااااال يمال  اااااااال يونم نم قااااااااودممااااااااا مال اوقاااااااا    اااااااا مموو قاااااااال ملاااااااا ل ،
زمالا كااااااي محفاااااا  ممكاحاااااا ماكو اااااال مالاحفياااااازمالاااااا اص ،محياااااالمملا ااااااو في مااااااا م اااااانامالا كااااااي مالنفساااااا 
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م،   موب لاناااااار.م اااااا محااااااوامال ناجاااااال مواللا ا اااااال مالج ياااااا يا ااااااو في مبااااااارم اااااااكم   اااااال مق  ملالنفساااااا م
ف  اااالميالااااااكمم مالح  اااا ااااامذا مابااااز مو اااا  كونم نملاااا يهتم  ياااا مبناااا المياااا  مال و فااااونم نمو  فاااااهت

،م اااا  هتميباااا لونمال ز اااا مااااا مالجهاااا ملاتحاااالمباااا محاااااواملا شااااكن مالااااا مصواياااا مال ن  اااا مب اااالم فلااو اااا 
(Ma & Jiang, 2018.)م
 الدراسات التي تناولت العلاقة بين القوى التحفيزية والإبداع 4/ 2

ت ،م نااااالكماباااااا احماااااا ميل ااااارمالتااااالحثي مبا   ااااا مالاحفيااااازمالااااا اص مك ل ااااا مانلسااااات م لاوي ااااا مواااااا م ااااا 
ال ااااااو في م حااااااومالإباااااا ا ،م لاناااااا الم كااااااونمال و فااااااونماحفااااااز  م ا ا اااااال ،م اااااا  هتميالا قااااااونم اااااا مب اهااااااتم
و باااا لونمال ز اااا مااااا مالوقاااا موالجهاااا ملج اااا مالااوااااال مي ياااا يمو هااااتمال شااااكن مو  جاااال محاااااوامابا اااا يم

م(.Ryan & Deci, 2000لهلم)
السااااالبق مبللااااا و مالوسااااا  مموبااااالل تتماااااا م الئجهااااالمال  ااطااااا ،م نااااالكما ا ااااالدماازايااااا م ااااا ما  ب ااااال م

الافساااااي  ملااحفيااااازمالااااا اص م ااااا ماللانقااااال مباااااي مبلاااااا م   ااااال مالق ااااال يم)اثااااا  مق ااااال يمالا كاااااي موالق ااااال يم
الاحو ا ااااااا (مو بااااااا ا مال اااااااو في مب سااااااااو ل موسااااااالت مكا ااااااا مويزئ ااااااا ماانوبااااااا مو ااااااا مسااااااا لقل مو قل ااااااال م

م(.Zhang & Bartol, 2010; Shin & Zhou, 2003ا ااف م)
مصطااااو  م   اااال ايا ل  اااال م كااااونملاااا يهتمقاااا  يمبااااارممال حفااااز  مال ااااو في وااااا ميل اااارمر اااا ،م اااا نم

صشااااي ممحياااالمالاااا ي م سااااافي ونمااااا ميهااااو  ت.مماللا اااا م ومال شاااا  ي م وماللا اااانىافياااا يملاااازانىمي ياااا يم
الإ جلب ااااااا ماااااااا  وبونمماعيا ل  ااااااا الحاااااااوا زمال اااااااو في مذو مم لااااااارم نالان    ااااااا ما بحااااااالتمالنفسااااااا  م

م،مباااااارم ااااا امالنحااااااويمومافياااااا يمللأي ااااالامالقل ااااااا ملإ اااااال م   ااااال  اعيا ااااالب مالإ جاااااالب ممالاحفياااااازم    كااااا 
ل ساااااا مي ياااااا يم حساااااار،مول نهاااااالمافياااااا يممال اص اااااا م حااااااوم  ااااااال م   اااااال محااااااوا ز تال ااااااو في مااااااا مصوي اااااا م

م(.Grant & Berry, 2011)ملي    مل م  ض
نموبناااالى مبااااارماتاااال  م    اااال مالااااالااتماعيا اااالب موال كو اااا ملنباااا ا موالاحفيز اااا ماعيا ل  اااا ،م اااا 

 سلسااااا  ممح كااااال ماص لاابااااا ممللاحفيزمالااااا اص مواعيا ااااالب ا ثاااااا م ااااا مسااااا ل مالتحااااالمباااااماللاوااااااا مالنفسااااا  
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ل بااااااا ا م ااااااا م اااااااالس ماللا ااااااا .مو نم   ااااااال موصيااااااا  ل ما  ااااااا ا معم  كااااااا مصوقلاهااااااالماااااااا م ااااااانامصاااااااا ي م
اللاواااااااا مالنفساااااا  م و ا ماه اااااال م اااااا ممق اااااال يمال  ل  اااااا ي،مل اااااا م  ضاااااال مصالااااااارمالساااااا لق  م قاااااا ميسللاللاواااااااا م

 ,Zhou & Shalley)مالا  اا مك ف اا مصااا  م   اال موصياا  ل ما  اا ا مااا م اانامصجاال بهتمال كاساات 
م.(2011

(مالاااا مLiu et al., 2016 مالقاااو مالاحفيز ااا مبن طيهااالم  اسااا م)اواااا مال  اسااال مالاااا مشااا 
 ااااا   م لااااارما اتااااال م و مالاحفيااااازمالااااا اص مواعيا ااااالب مك ل ااااال ما يااااازيملنبااااا ا م ااااا م اااااالس ماللا ااااا ،م
و وضاااااااح م اااااااالئجمال  اسااااااا م نمكااااااا ماااااااا ماللاوااااااااا مالاحفيز ااااااا ملهااااااالمقاااااااويمصفساااااااي   مكبيااااااا يم ااااااا مالانبااااااا م
بللإبااااااا ا .م ضااااااان مبااااااا م  هااااااالمصالاااااااارم  وا موسااااااا ط ماه ااااااا م ااااااا ماللانقااااااال مباااااااي ماللاوااااااااا مالسااااااا لق  م

  مو ب ا مال و في .والش ي 
 يااا ما ل اال مالاااا م  كاا ماااا م نلهااالمصحمبهاا حم(Bagheri et al., 2020و ي  اا م  اسااا م)

الااااا و م اااااالئجمال  اسااااا مم ب ااااا مالسااااااوكماعبا ااااال  ملا اااااو في م ااااا مال شااااال   مالج يااااا يمبااااا ي ان.مصلاز ااااازم
   اكم اااااا ماللانقاااااا مبااااااي ملا فاااااالىيمال اص اااااا ماعب ا  اااااا موال  تاااااا ملنبا اااااال ماع جاااااالب مال لانااااااو مالوساااااا  م

م. زمساوكماعبا ل مل يهتلازميمال  ل   ملا  ي   مالانفي يي موصال و في ملاق ل م
(مباااارما اتااال مIqbal et al., 2020)اجااالامص نولوي ااالمال لااواااال ،م كاااز م  اسااا ممو ااا 

ابا ااااال مال اااااو في ماااااا م ااااانام حاااااتمالااااا و مالوسااااا  ملا فااااالىيماللانقااااا مباااااي مالق ااااال يمال  ل  ااااا موسااااااوكم
ال اص اااااا ماعب ا  اااااا مواعلااااااازادماللااااااالتف موا ااااااا مالنفساااااا ملا ااااااو في م اااااا مشاااااا كل م اااااا ال مص نولوي اااااالم
ال لااوااااال م اااا مبلسسااااالنم  ضاااال .مو اياااا م ااااالئجمال  اساااا م لاااارمويااااو مبنقاااا مصا ي  اااا ما جلب اااا ملاق اااال يم

للإضااااااال  م لااااااارموياااااااو م و موسااااااا  مل ااااااا ماااااااا ماعلاااااااازادمال  ل  ااااااا مباااااااارمسااااااااوكمابا ااااااال مال اااااااو في ،مب
مل فلىيمال اص  ماعب ا   موا ا وا

و  اااااااااتمااااااااا م اااااااا همال  ايلااااااااا ماع اقل  اااااااا مللأ ب اااااااال م لاااااااارم  اااااااا مبناااااااالى مبااااااااارماتاااااااال  مالن   اااااااا م
(موال د اا مالقلئ اا مبااارمBagheri et al., 2020; Bandura, 1997اعيا ل  اا مال لا ف اا م)
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ي ما ل اااااال م وميال  ف اااااا يمالااااااا م  كاااااا ملاق اااااال يمال  ل  اااااا مصلاز اااااازملاشاااااا كل ،م اااااا نمصفساااااامRBVال ااااااوا  م
 Research جااااويمبحث اااا ممعمزالاااا مبا اااال موكساااارماياااازيمصنل ساااا  ماسااااا اا مساااااوك ل ماعباااا ا مواع

gapت ،م اااااا م  ب اااااال مالإ ا يمم صحااااااال م لاااااارمالاللجاااااا مااااااا م ااااااناماساااااال   مبا  اااااا مصطب ق اااااا .موااااااا م اااااا 
 ااااا مصلاز ااااازماللاا ااااالم حااااالوامالتحااااالمالحااااالل مسااااا م ااااا همالفجاااااويماااااا م ااااانامصنااااالوام و مالق ااااال يمال  ل  ااااا م

ابااااا ا مال اااااو في ماااااا م ااااانامصطاااااو  مالقاااااو مالاحفيز ااااا مال اص ااااا مواعيا ل  ااااا ماع جلب ااااا ملااااا يهتملإ اااااال م
ما ن   .وصنفي م   ل مي ي يموافي يمل

 مشكلة البحث /3
صسااااالارم لااااارمصلاز اااااازممالنلا اااااا م)اثااااا مايااااا (موالااااااا الااااا واما ب ااااالامالط وحاااااا م ااااا مم نمان  ااااال م

الاااااااا ي م حفاااااااازونمال ااااااااو في مال  اااااااال يي مقاااااااال يمالتحاااااااالمباااااااا مالمينتباااااااا مبايهاااااااال باااااااا ابلصهلموابا ل اصهاااااااالم
ال ن  اااااا مااااااا م ياااااا م  ااااااوم  ضاااااا مبشااااااك مواسااااااابنلهلممال  ل  اااااا فاااااا  مالو اااااا ب و هتملاالااااااا حمبااااااارم

(Huang et al., 2014 موااا مذلاا.)لإباا ا ممال  اال يونمقاال يمو اىمك ف اا مصطااو  مالما ل اال م،م اا نم
 Bagheri et al., 2020; Mehmood et اا م  ب اال مالإ ا يم)مشاا مبلااا ما ال ااو في ملااتمص م

al., 2021.)م
 نممبااااااالل تتماااااااا ماع ا ااااااالدمالن ااااااا  مال ازايااااااا مب فهاااااااودموق ااااااال مالق ااااااال يمال  ل  ااااااا ،م عتيااااااا م  ااااااا م

 & Fontana)مك فهااااودماالااااا  ما بلااااال مااااالمزااماحاااا مياااا امبااااي مالتاااالحثي الن اااا  ممصنلولهاااال
Musa, 2017; Huang et al., 2014; Kim et al., 2017ضان مبا م نماع اتاال مم(ي 

 م  ف ااااااا مصاااااااا ي مالق ااااااال يمال  ل  ااااااا مباااااااارماصجل ااااااال موسااااااااوك ل مالاااااااالبلاي موصوي ااااااا مب ا اااااااللالاطب قااااااا م
 ;Bagheri & Harrison, 2020)اااالمزاام لاااال  ماااا مقاااا ماع ا ااالدمالاطب قااا ممال ن  ااا 

Leitch & Volery, 2017.)م
مفجييييييوة  حثييييييية نااااالكممياضاااااام نم،الن   ااااا موالاطب ق ااااا  ااااا مضاااااوىما ايلاااااا مال  اسااااال مالسااااالبق موم

و    اااالمبااااارم باااا ا ماللاا اااالمب  اساااا مساااااوك ل مو  وا مالق اااال يمال  ل  اااا مالتاااالحثي ما ا اااالدممقااااا صا ثاااا م اااا م
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الاحفيز اااااا ما اتاااااال ما ل اااااال ممبللإضاااااال  م لاااااارم،ال ااااااو في موب لصاااااا م اااااا ماقاياااااال  ل مالاااااا وامالنلا اااااا 
مب بااااا ا مال اااااو في ماااااالمزااال  ل  ااااا مبنقااااا مالق ااااال يم ااااا ممMediating Mechanismsالوسااااا ط م

م.ال ي     مبي  ما ب لامال ي ف  م  سسل مس ل مالوب لص م  ماكاش مب ا ل ،ممتي 
 بارمالنحومالالل  مت اؤلات البحثوا م ت،م   ك مص لت م

 ؟ بلال مالق ل يمال  ل   ماللاا لم  مالبنوكمالاجل   مال ي   الم  م  تم (1
 ال ي   ؟لاق ل يمال  ل   مبارم ب ا مال و في م  مالبنوكمالاجل   ماتلش م  م نلكمصا ي م (2
 ااااا م نااااالكمصاااااا ي ملاق ااااال يمال  ل  ااااا مباااااارمالقاااااو مالاحفيز ااااا م)ال اص ااااا مواعيا ل  ااااا (ملا اااااو في م ااااا م (3

 البنوكمالاجل   مال ي   ؟
 بارم ب ا مال و في م  مالبنوكمالاجل   مال ي   ؟م  م نلكمصا ي ملاقو مالاحفيز   (4
لقاااااااو ماماااااااا م ااااااانام بااااااا ا مال اااااااو في صاااااااا ي متيااااااا ماتلشااااااا ملاق ااااااال يمال  ل  ااااااا مباااااااارم ااااااا م نااااااالكم (5

   مالبنوكمالاجل   مال ي   ؟الاحفيز  ملا و في م
 أهداف البحث /4

الن   ااااااا ماعيا ل  ااااااا م،مومال كو ااااااا مل بااااااا ا الاااااااالااتماعيا ااااااالب ،موالن   ااااااا ممو قااااااال مل تااااااال  م    ااااااا 
بااااااارم باااااا ا مالق اااااال يمال  ل  اااااا ملتحاااااالمالحاااااالل مبيااااااف مبلااااااا م لاااااارما اتاااااال م  اااااا ميهاااااا حما،مالاحفيز اااااا 

لاقااااو مالاحفيز اااا ممMediating roleال ااااو في ،مبللإضاااال  م لاااارم حااااتمالاااا و مالوساااا  مالافسااااي  م
 اااااا ماللانقاااااا مبااااااي مالق اااااال يمال  ل  اااااا مو باااااا ا مال ااااااو في م اااااا مالبنااااااوكمالاجل  اااااا مم(ال اص اااااا مواعيا ل  اااااا )

مال ي   .
م ك مصقس تم  اماله حماللالدم لرمب  ما ما   احمالف    مالالل   ،م وبنلى مبا  

 .اق ل يمال  ل   مبارم ب ا مال و في م  مالبنوكمالاجل   مال ي   الاا ي مال تلش ملمق ل  (1
 ال ي   .مالبنوكمالاجل     مملا و في مالق ل يمال  ل   مبارمالقو مالاحفيز  مصا ي ا اتل م (2
 .بارم ب ا مال و في م  مالبنوكمالاجل   مال ي   مصا ي مالقو مالاحفيز  مصقي  (3
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لقااااو مالاحفيز اااا مااااا م اااانامامال تلشاااا ملاق اااال يمال  ل  اااا مبااااارم باااا ا مال ااااو في تياااا ممق اااال مالاااااا ي  (4
م.  مالبنوكمالاجل   مال ي   لا و في مال اص  مواعيا ل   م

 فروض البحث /5
  كااااااا مصااااااا لت مماااااااالمصقااااااا دماااااااا م  ااااااا احال  ايلاااااااا ماع اقل  ااااااا ملا  اسااااااال مالسااااااالبق موممبنااااااالى مباااااااار
بااااااارمالنحااااااومملاق اااااال يمال  ل  اااااا والف   اااااا مو قاااااال ملاطب لااااااا ماالااااااا  يما بلااااااال م ئ ساااااا  مالم اااااا وبمالتحاااااالم

مالالل  
علييييى  للقيييييادة الرياديييييةالفييييرض اليييير:يي الأوت: يوجييييد تيييي ثير إيجييييابي  ات دلاليييية إ  ييييا:ية  ❖

 الم ريةإبداع الموظفين في البنوك التجارية 
للقيييييادة الريادييييية علييييى : يوجييييد تيييي ثير إيجييييابي  ات دلاليييية إ  ييييا:ية الثييييا يالفييييرض اليييير:يي  ❖

 الم ريةلموظفين في البنوك التجارية ل القوى التحفيزية
م ي الالليمي الف بيمي ضو نبثكما م  امالف بمال ئ رمالف م

للقييييادة الريادييييية عليييى التحفيييييز الييييذاتي (: يوجيييد تيييي ثير إيجيييابي  ات دلاليييية إ  ييييا:ية 1-2الفيييرض الفرعييييي ) •
 الم ريةللموظفين في البنوك التجارية  

يوجييييييد تيييييي ثير إيجييييييابي  ات دلاليييييية إ  ييييييا:ية للقيييييييادة الريادييييييية علييييييى التحفيييييييز (: 2-2الفييييييرض الفرعييييييي ) •
 للموظفين في البنوك التجارية الم ريةالاجتماعي 

علييييى لقييييوى التحفيزييييية ل:ية يوجييييد تيييي ثير إيجييييابي  ات دلاليييية إ  ييييا: الثالييييثالفييييرض اليييير:يي  ❖
 الم ريةفي البنوك التجارية إبداع الموظفين 

م ي الالليمي الف بيمي الف ضا م  امالف بمال ئ رم  ضل مو نبثكم
عليييى إبيييداع الميييوظفين لتحفييييز اليييذاتي ليوجيييد تييي ثير إيجيييابي  ات دلالييية إ  يييا:ية (: 1-3الفيييرض الفرعيييي ) •

 الم ريةللموظفين في البنوك التجارية  
عليييييى إبيييييداع الاجتمييييياعي للتحفييييييز يوجيييييد تييييي ثير إيجيييييابي  ات دلالييييية إ  يييييا:ية (: 2-3الفيييييرض الفرعيييييي ) •

 الم ريةالموظفين للموظفين في البنوك التجارية 
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للقيييييادة الريادييييية علييييى إبييييداع إيجييييابي تييييير مبا يييير يوجييييد تيييي ثير : الرا يييي الفييييرض اليييير:يي  ❖
 الم ريةفي البنوك التجارية لموظفين ل لقوى التحفيزيةالموظفين من خلات ا

  ك ل مي الالليمي الف بيمي ا م  امالف بمال ئ رمالف ضمو نبثك
إبييييداع المييييوظفين ميييين  للقيييييادة الريادييييية علييييى إيجييييابيتييييير مبا يييير (: يوجييييد تيييي ثير 1-4الفييييرض الفرعييييي ) •

 البنوك التجارية الم ريةالتحفيز الذاتي للموظفين في خلات 
للقيييييادة الريادييييية علييييى إبييييداع المييييوظفين ميييين  إيجييييابيتييييير مبا يييير يوجييييد تيييي ثير (: 2-4الفييييرض الفرعييييي ) •

 الم ريةللموظفين في البنوك التجارية  الاجتماعيخلات التحفيز  

 أهمية البحث /6
مالالل    ك مصقس تم     مالتحلمالحلل م لرم     م     مو     مب ا  مبارمالنحوم

 الأهمية النظرية 1/ 6
الف   اااا ،موااااا ممو بلال  اااال اااا مبا  اااا مي ياااا يمباااا مافهااااودمالق اااال يمال  ل  اااا م دمالتحاااالمالحاااالل مدم مقاااا  (1

ت م  اااااا اىمال نلقشاااااال مالن   اااااا ملاتاااااالحثي محااااااوامق اااااال مالق اااااال يمال  ل  اااااا مك فهااااااودماالااااااا  ما بلااااااال م  اااااا 
 شااااااا  مسااااااااوك ل مو  وا ماحااااااا  يمبااااااالب يملاثقل ااااااال مبااااااا ع ماااااااا ماليااااااا لت مالاقاي  ااااااا ملهااااااالمك فهاااااااودم

  حل  مالت لا .
الاحقااااكمااااا مم ساااااجرمالتحاااالمالحاااالل ملاوصاااا ل مبلااااا مال  اساااال مالساااالبق مالااااا م اااال  مبضاااا و ي (2

    ااااا مالق ااااال يمال  ل  ااااا مالنلشااااا  مببااااا م قل ااااال م  ااااا  متيااااا مالب ب ااااا موب لصااااا م ااااا مسااااا ل مالااااا وام
النلا اااااا ،موصحاااااا  م بلااااااال مي ياااااا يمانلساااااات ،مورل اااااال مي ياااااا يمصاااااا ب مبينهاااااالموبااااااي مالنااااااواصجمالان    اااااا م

 ال  ااف .
لق اااال يم ااا م  ب اااال مالق ااال يمبيااااف م لصااا مااااا م ااانامصناااالوام    ااا مام ساااهتمالتحاااالمالحااالل م  ضاااال م (3

ال  ل  اااا موصقياااا م و  اااالم اااا ماساااااثل يماصجل اااال موساااااوك ل مالااااالبلاي مال الااقاااا مبللإباااا ا مواعبا اااال م
   م الس مب اهت.
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 ضاااا يمالتحاااالمالحاااالل مبلااااا ا مي ياااا ا مل  ف اااا مصااااا ي مالق اااال يمال  ل  اااا مبااااارم ااااواصجمب اااا مالااااالبلاي ،م (4
الياااان و ما سااااو ملاحفيز اااا مك ل اااال م فساااا  موايا ل  اااا ملا شاااا مباااا مااااا م اااانامصضاااا ي مالقااااو ما

ااااااااا مم اىمالإباااااااا اب ملا ااااااااو في ،ما اااااااالميثاااااااا  مو اىماللانقاااااااا مالاا ي  اااااااا مبااااااااي مالق اااااااال يمال  ل  اااااااا موا 
 .  ب ل مالإب ا 

 الأهمية العملية 2/ 6
ص  ااااا م    ااااا مالتحااااالمالجو   ااااا م ااااا ماسااااالب يمال ن  ااااال مالاااااا مصلا ااااا م ااااا مبي ااااا م ب ااااالامالاقااااا يم (1

الاحاااااا مبسااااا ل موسااااااوك ل مالا سااااا موم،ماااااا م اااااناماحا ااااال موبلل  ااااال مواضاااااط ب م)اثااااا  مالبناااااوك(م
وصفااااااال  مالابيااااااا ا مال ساااااااا  يمو ااااااا وحمبااااااا دممو  وا مالقااااااال يمال  ااااااال يي ملاحفااااااالرمباااااااارمالانل سااااااا  

 .COVID-19الااس موالإتن مالنلي  مب مصفش موبلىمكو و لمال ساج م
مسااااا  ل مصوييهاااال مالااااالبلاي ميهااااو ممصوي اااا البنااااوكمبااااارم اااا مصاااانلب ممالقاااال يم ساااالب مالتحاااالمالحاااالل  (2

وصطااااااو  ما  اىمالإبااااااا اب ملاااااا يهتمواساشااااااالحمواساااااااابنامالفاااااا  مال  ل  ااااااا مالااااااا مصلااااااااو مبلل نفلاااااااا م
والساااااااوك ل موا  وا مالق ل  اااااا م  ل ساااااال ما،موذلاااااا مااااااا م اااااانامال لا  اااااا مالجياااااا يملبااااااارمان  اااااااهت

 .الالبلاي م نامب ا  مالالااتماعيا لب الا م جرمصبنيهلموصلاز ز لموصوصياهلم لرم
مال بن اااااا مبااااااارماع ا اااااالدملقاااااال يمال باااااا اىم اااااا مالإ ا يماللاا اااااالالاااااا  ممب ا اااااا مصاااااان مالقاااااا ا ا م بااااااتم (3

والااااا مصاااا   ملاااا  مال ااااو في ممبلللاواااااا مالنفساااا  موصطااااو  مالاحفياااازمالاااا اص مواعيا اااالب ماع جاااالب 
 .بارمكل  مال ساو ل مالف    موالج ل   موالان     مكك ماا يزم ب اب  لرم  اىمم

ماااااا م ااااانامايااااازيمصنل سااااا  ماساااااا اا وصحقياااااكمماعبااااا ا  د ااااا مم حاااااويااااا   مال مالبناااااوكم  شااااال مقااااال ي (4
موال  ص ااااازيلقااااال يم ااااا مكل ااااا مال سااااااو ل مالان    ااااا مامان  ااااا ب ااااا ملبااااا ااجم طااااا موممصيااااا  تموصنفيااااا م

بااااااااارمصلاز اااااااازما  اىمالإباااااااا اب ملاااااااااالبلاي مااااااااا م اااااااانامصطااااااااو  مالاحفياااااااازمالاااااااا اص مواعيا اااااااالب م
ال لان اااااا م اااااا ما ك مبااااااي مكل اااااا ما تاااااا احماع جاااااالب ملاااااا يهت،ما اااااالم سااااااهتم اااااا م اااااااكمالق  اااااا مال شاااااا

 .ال ن   
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 منهجية البحث /7
 Deductiveاصتااااال مال ااااا   ماعساااااانالي مال  ااااا محمالتحااااالمالحااااالل اوضاااااو مو  ااااا امرمينلسااااا

quantitative approachموموضااااا اتااااال  مالفاساااااف مالباااااارمالااااا  م قاااااودمم   Positivismالاااااا مم
اعيا اااااالبيي مال لانيااااااي مبهاااااال،موصااااااو ي مالب ل اااااال مصاااااا  مالحق قاااااا مب وضااااااو   مواساااااااقا مباااااا مال  ثاااااااي م

 ,.Saunders et al)مالياااال ق موالحقاااالئكموالا كياااازمبااااارمصلا اااا تم ااااالئجمشاااابيه مبااااللقوا ي 
م(.2009

ت ،م ا اتااااال مالن   ااااا مالقلئ ااااا مو ا يااااازمبسااااا ل مم قاااااودمباااااارمباااااارمال ااااا   ماعساااااانالي م ااااا نواااااا م ااااا 
ي اااااا م،مومالب ل اااااال م لاااااارمي اااااا موصحاياااااا مموصااااااوع مااااااا مالن   اااااا مم،موالباااااا ىاتاااااال  مبا  اااااا  ب ز اااااالمصبناااااا م
،ماساااااقنامالتلحاااالمباااا مااااالمياااااتمبحثاااا لاتحاااال،موممااااا   ماه كاااا مب  ياااا مبلل اااا ،مواصتاااال مب ل اااال مك  اااا 

لج ااا مالب ل ااال مماه كاااا و  وا ممdescriptive or causalمسااابب مو وصاااف ممصيااا  تواساااا  ادم
 ,Harrison, 2013; Harrison & Reilly)موصحاياهاالمك  اال ،موالحلياا ماللالل اا ملالا اا تمالنااالئج

2011; Saunders et al., 2009).م
  لااااااا ماسااااااا ن ماقاااااالي رمالتحاااااالمااااااا مال  اساااااال مالساااااالبق مذا ماليااااااا مب وضااااااو مالتحاااااالمااااااا موم

الاطب قاااااا ملاتحاااااالمالحاااااالل ،موذلاااااا ماسااااااا  لع مل اطاتاااااال مال  احاااااا مال ه اااااا م  اااااا ا مع صتلتهاااااالمبااااااللجزىم
ا اتاااال مالفاااا وبمالن   اااا موصحقيااااكم  اااا احمالتحاااال.ملاااا ام اااا همال قاااالي رموا  وا مص  اااا م   ياهاااالم اااا م
الاااااا ب مباااااااي مالجاااااازىمالن   ااااااا ماع اقااااااال  مالاااااا  مصاااااااتمب ضاااااا م ااااااا ما يااااااازاىمالساااااالبق موالجااااااازىماللا اااااااا م

م.ا اتل مالن    م مال    مالقلئ  مبارالاطب ق مال  م سا  دم  وا مبحلمانلست مل نهجيا
وف  اااااالميااااااا مصفيااااااين ملهاااااا همالإياااااا اىا مال نهج اااااا مباااااا ىا مبالا  اااااايم  ااااااوذ مالتحاااااالمال قااااااا ث،م ااااااتم

مب بماقلي رموصي  تمالتحلمو ي اىا مال لالين ،موا اهلى مباح ي مح و مالتحل.
  مو ج البحث 7/1
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م    اااااااا مالااااااااالااتماعيا اااااااالب ابناااااااا مبااااااااارماتاااااااال  ممل مافل    اااااااامل م  وذياااااااام قااااااااا ثمالتحاااااااالمالحاااااااالل 
(Bandura, 1986موم) بااااااانمال ااااااو في ميالاا ااااااونم،مااااااا   مالساااااااوك ل موا  وا ملاق اااااال يمال  ل  اااااا

ااااااااا مصجاااااااال بهتموا اقتاااااااا مساااااااااوك ل مقاااااااال صهتم اااااااا مساااااااا ل مالافاااااااالبن ماعيا ل  اااااااا ،مو اااااااا اجونم اااااااا هم
ملل وبللاااااا ااااا مصف يااااا  تموصيااااا  لصهتم ااااا ماوقااااا مالااااااي .مواكو ااااال مال لااواااااال مالسااااااوك ل مال كاسااااات م

لاااا  م   اااا مااااا مال اوقاااا م نماللا اااا مااااا مالقاااال يمال  اااال يي مس سااااه مصطااااو  موصلاز اااازمال هاااال ا مالإب ا  اااا م
 ,.Cai et al., 2019; Mehmood et al., 2020; Mehmood et alل ااو في م)ا

م.(2021
نم اااا وبناااالى مبااااارماتاااال  م    اااال مالااااالااتماعيا اااالب موال كو اااا ملنباااا ا موالاحفيز اااا ماعيا ل  اااا ،م

يم ااااا ماح كااااال م وما شااااا ا م سلسااااا  مل بااااا ا م ااااا مالااااا اص مواعيا ااااالب مللاحفيزسااااااللاوااااااا مالنفسااااا  مي
و نم   ااال موصيااا  ل ما  ااا ا معم  كااا مصوقلاهااالم.م(Zhou & Shalley, 2011 اااالس ماللا ااا م)

ااااااا م اااااانامصااااااا ي ماللاواااااااا مالساااااا لق  م قاااااا ميسللق اااااال يمال  ل  اااااا ي،مل اااااا م  ضاااااال مصالااااااارم اااااا هماللاواااااااا م
م ل موصي  ل ما   ا ما م نامصجل بهتمال كاست .  ماه ل م  مالا   مك ف  مصا  مالنفس  م و ا م

و اااااا م اااااا امالساااااا ل ،مص لااباااااا مالقااااااو مالاحفيز اااااا مال اص اااااا مواعيا ل  اااااا ما ل اااااال مالنفساااااا  مالوساااااا ط م
.مب لاناااااارم  ااااا مااااااا مال اوقااااا م نماللا اااااا ماااااا مالقاااااال يمعلهااااالدمواساااااااثل يما  اىمالإبااااا اب ملاااااا  مال اااااو في 

 ي م لا اااااااونمبااااااارماسااااااابنامالفاااااا  مال  ل  اااااا موصلاز اااااازماعباااااا ا مواعبا اااااال م اااااا ماكاااااالنمال  اااااال يي مالاااااا
اللا اااا ،م ساااا امذلاااا ملا ااااو في مبللشاااالاو مبااااللا كي موال  تاااا موالقاااا  يمبااااارمباااا امالجهااااو مالقيااااو م اااا م
  اىماهااااااالاهتمالو  ف ااااااا مو ااااااااكمواشااااااال ك م   ااااااال م  ل  ااااااا مي يااااااا يمواساااااااابنامالفااااااا  مالاااااااا مصلااااااااو م

مبلل نفلا مبارمان  اهت.
ال ا ثاااا مالمتغييييير الم ييييتق  بااااي ممالإتاااال مال قااااا ثملاتحاااالمالحاااالل م ج اااا ناااالىمبااااارمااااالمصقاااا د،موب
صااااا لت مالاحااااا  ،مواساااااا لالامبااااا دمالااسااااا ،موالالاهااااا ،موبنااااالىم م بلاااااال مم7ماشاااااا ا )مالق ااااال يمال  ل  ااااا  ااااا م

والمتغييييييير التييييييا   ،م(،موصح ياااااا مواسااااااابنامالفاااااا  ،موالاوياااااا م حااااااومالااااااالااتالحاااااا و ماعلااااااازاد،موصح ياااااا م
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المتغيييييير ا ل ااااال مالاحفيز ااااا مال اص ااااا مواعيا ل  ااااا مالاااااا مص ثااااا موم،م بااااا ا مال اااااو في  ااااا مميا ثااااا مالااااا  
الاااااالل م(م1)م وضاااااامالشاااااك  ااااا مبنقااااا مالق ااااال يمال  ل  ااااا مو بااااا ا مال اااااو في .موممMediatorsمالوسييييييط

مال قا ث مالتحلمم  وذ 
 

  
 

 
 
 
 
 

 ت ثير مبا ر                                                     
 ت ثير تير مبا ر 

 

 ( نموذج البحث المقترح 1شكل )

 مقاييي وأدوات البحث 7/2
لباااااا بمالالااااااا حمم  ا اااااا مصااااااتماعسااااااالال  مبلل  اساااااال مالساااااالبق  ملاتحاااااالمومم ال قا حااااااملا نهج اااااا و قاااااال م

والالبلااااااا ،مواسااااااا  ا مبنااااااو مالق اااااال مال  اباااااا يموالوساااااا ط مبااااااارماابياااااا ا مالتحاااااالمال ئ ساااااا  مال ساااااااقا م
يياااااا ا مذا مالياااااا  موالثتاااااال ماللااااااالليي مل اااااا ماابياااااا م ومب لااااااا م  باااااا مااااااا مال  اساااااال مالاطب ق اااااا مذا م

م(مالالل  1  مالج وام)و  ك مصوض امذل مم.الحلل ماليا مبللتحلم
م
م

 إبداع الموظفين

 قوى التحفيزيةال
 التحفيز الذاتي

 التحفيز الاجتماعي

 القيادة الريادية
 صياغة التحدي

 استيعاب عدم التأكد

 بناء الالتزام

 تحديد الحدود

 التعهد

 تحديد واستغلال الفرص

 التوجه نحو التعلم
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 وأدوات قياسها وبنود    متغيرات البحث (1جدوت )
مالأدوات در االم  بنود القياس مالتعريفمالمتغيرات والأ عاد
 المتغيرات الم تقلة
 القيادة الريادية 

 :الأ عادوتشم  

    

صيييييييييييييييييييييييياتة  (1
 التحد 

على  الرييييياديين  القييييادة  ويُعرف  قييييدرات 
تحيدييد أهيداف ومعيايير  يييييييييدييدة التحيد   

والمنظمة  اسيتخدام معرفته   لأداز الأفراد  
 .ورؤيته  الاستثنا:ية

(FRAM1-FRAM5) 
 

Bagheri & 
Harrison, 2020 
Gupta et al., 
2004 
Huang et al., 
2014 
Kim et al., 2017 
Kyndt & Baert, 
2015 
Mehmood et al., 
2020 
Mehmood et al., 
2021 
NAUSHAD, 2021 
Renko et al., 
2015 

اسييييييتخدام مقييييييياس 
ليكييييييييرت خماسييييييييي 
النقيييييييييييا  يتيييييييييييراو  

 بين:
( تييييير موافيييي  1) -

 اطلاقا  
 ( تير مواف 2) -
 ( محايد3) -
 ( مواف 4) -
 ( مواف  جدا5) -

اسيييتيعا  عيييدم  (2
 الت  د

ويُشيييييييير إلى قدرات القادة الرياديين على 
الرؤييييةؤ   الم يييييييييتوليييياتؤ وت وير  قبوت 
وتوق  الا تمالات الم ييتقبليةؤ وبناز ثقة 
التيا عين من خلات الإيمياب  قيدراته  على 

 تحقي  الرؤى الم تقبلية

(ABSO1-ABSO4) 

ويق ييييييييد القدرات الريادية على التفاوض   الا تتا  (3
والتفاع  الشييييييييخ يييييييييؤ و قناع ا خرين 
 قبوت أفكيياره  وطميي  يية التييا عين وتقييدي   

 المشورة لتعزيز إلهامه  و جاعته .

(UNDR1-UNDR5) 

القييدرة على ت وير أهييداف مشيييييييييتر ييةؤ   الالتزامبناز  (4
واسييييييييتثارة وتحفيز التا عين على بذت    
التنظيميييييةؤ  الأهييييداف  لتحقي   جهوده  
والعواط   المشييييييييييييياعر  و قيييي   و ظهييييار 
الإيجييابييية القويية في العميي ؤ وبنيياز فر   
العم  وال ييعي إلى التح ييينات الم ييتمرة  

 في الأداز الفرد  والتنظيمي.

(COMM1-
COMM6) 

وتُشيييير لادوار الريادية في خل  التكام   تحديد الحدود (5
والتماسك التنظيمي من خلات ت وير فه  
مشيييييييييترك والتواف  في الأهيدافؤ و لهيام 
التا عين لاسييتخدام قدراته  الفكرية وخل   

(LIMT1-LIMT5) 
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أفكار مبتكرةؤ و ظهار الثقة وصين  قرارات  
  ازمة وسريعة.

تحدييييييييييييييييييييييييييييد  (6
واسييييييييييييييييييتغلات 

 الفرص

أدوار القيادة الريياديين في ويق ييييييييييد بهيا  
البحييث عن الفرص الجييديييدة وتحييديييدهييا  
واتخا  الاجرازات اللازمة لاسييتغلالها من  
أجي  تح يييييييييين الأداز التنظيمي وتحقي   

 ميزة تناف ية في ال و  

(OPPO1-
OPPO10) 

التوجيييييي   حييييييو  (7
 التعل 

ويُشير إلى قدرة واستعداد القادة الرياديين  
معرفيية ومهييارات  للبحييث الم يييييييييتمر عن  

جديدة لت وير قدراته ؤ والتعل  الم يييييتمر  
من الموارد المختلفية وت يييييييييهيي  التيدريي  

 والتنمية المهنية للتا عين.

(LERN1-LERN5) 

 ة الوسي  اتالمتغير 
 القوى التحفيزية 
 وتشم  الأ عاد:

    

التحفيييييييييييييييييييييييييز  (1
 الذاتي

ويق يييييييييييد  ييي  الرهبييية في بيييذت الجهود  
الق ييييييييوى القا:مة على الاهتمام والتمت  

  العم  الذ  يت  أدازه.

(INTR1-INTR4) Eisenberger & 
Aselage, 2009; 
Grant, 2008; 
Grant & Berry, 
2011; Li & Bai, 
2015; Liu et al., 
2016; Polman & 
Emich, 2011; 
Shin & Zhou, 
2003; Tierney et 
al., 1999 

سييييييتخدام مقييييييياس ا
ليكييييييييرت خماسييييييييي 

يتيييييييييييراو  النقيييييييييييا  
 بين:
( تييييير موافيييي  1) -

 اطلاقا  
 ( تير مواف 2) -
 ( محايد3) -
 ( مواف 4) -
 ( مواف  جدا5) -

التحفيييييييييييييييييييييييييز  (2
 الاجتماعي

الجهود   بيييذت  في  الرهبييية  إلى  ويُشيييييييييير 
القا:مة على الاهتمام بتقدي  الم ييييييياعدة 
للآخرين والم ييياهمة أو المشيييار ة معه   

 العم  الجماعي.في 

(PRSO1-PRSO4) 

 المتغير التا   

 إبداع الموظفين

الجيييدييييدة   الأفراد لافكيييار  ويُعرّف بت وير 
ميفيييييييدة  تيكيوب  أب  اليميحيتيمييييي   مين  واليتيي 
للمنظمية. ويمكن أب تتراو  من تكييفيات 
أو تعيديلات طييفية في سيييييييييير العمي  أو  

(CRTV1-
CRTV13) 

Mehmood et al., 
2021; Mehmood 
et al., 2020; 
Shalley & 

اسييييييتخدام مقييييييياس 
 خماسيييييييييليكييييييييرت 

النقيييييييييييا  يتيييييييييييراو  
 بين:
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 radicalالمنتجات إلى اختراقات جذرية  
breakthroughs    وت وير منتجيات أو

 عمليات جديدة

Gilson, 2004; 
Shalley et al., 
2004; Shalley et 
al., 2009; Shin & 
Zhou, 2003; 
Zhou & George, 
2001 

( تييييير موافيييي  1) -
 اطلاقا  

 ( تير مواف 2) -
 ( محايد3) -
 ( مواف 4) -
 ( مواف  جدا5) -

 البحثت مي   7/3
يهاااااا حم لاااااارممالاااااا  مDescriptive researchالوصااااااف مالتحاااااالمصياااااا  تمميابناااااارمالتحاااااالمالحاااااالل 

 قاااااودموصااااا موصحايااااا مال ااااال  يماوضاااااو مال  اسااااا مو يلئياااااهلمك ااااالمصويااااا م ااااا مواقااااا ما سسااااال مالاطبياااااك،موم
الإباااااا ا م(موالالبلااااااا م)الق اااااال يمال  ل  اااااا ال ساااااااقا م) بلااااااال مم  اتاااااال مالن   اااااا ،موصح ياااااا ماابياااااا ا مالتحاااااالممبااااااار

والوساااااا ط م)الاحفياااااازمالاااااا اص مواعيا اااااالب (،مو باااااا مال ابياااااا ا م اااااا م ساااااا ا م وم اااااا وبمبحث اااااا مم(الان   اااااا 
-Crossبلسااااااااااا  ادم  ايماعساقيااااااااالىمال ه كااااااااااا موصطب قهااااااااالم اااااااااا م اااااااااا يمواحاااااااااا يماااااااااا مالاااااااااازا مو  اتل  ااااااااالم
sectionalا ااااا موصو  ااااايمصحااااااين م حيااااالئ  مك  ااااا متيااااا مااحيااااازيم)اثااااا  م سااااااوام   يااااا مال لال لااااا ماله كم

SEM(ملاحاي مالب ل ل موصطب قلصهلما م ناموايه مب  لاجم)AMOS.)م
 مجتم  وعينة البحث 7/4

التاااااللهمبااااا   لممال يااااا   البناااااوكمالاجل  ااااا م ااااا مال اااااو في م قاااااا ثم ااااا مي  ااااا مالماجا ااااا مالتحااااالمميا ثااااا 
(م100000 لا اااااا مبهاااااالم سثاااااا مااااااا م)(م  باااااال ،م4298(مبن اااااال مصضااااااتمشااااااتك مااااااا مالفاااااا و مصياااااا م لاااااارم)38)

وصااااااوز مصااااااا مالبنااااااوكمم(.2019البناااااا مال  كااااااز مال ياااااا  ،محياااااالئ ل مال ساااااا   م)الإو قاااااال م حاااااا تماو فاااااال م
م (مالالل 2وذل مك لميوضح مالج وام)م.ا ينب  م  و مالبنوكبارمقطلبل مبلا مواشا ك موم
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 ( ت ور هيك  الجهاز الم رفي الم ر  والكثافة الم رفية 2جدوت )

 

 

 

 

 

 

 

 

 (2019المجلة الاقت اديةؤ  -الم در )البنك المر ز  الم ر  

افااااا  ا ماااااا ممQuota Sampleحييااااا  ممباااااارمبينااااا م يااااا اىمال  اسااااا مال ي ا  ااااا صاااااتم ااااا ا،موقااااا م
لاااااا مال لالينااااا مالحييااااا  م حااااا م(.موص م ينب ااااا -حكوا ااااا اوزبااااا محسااااارمالقطااااال م)مال اااااو في مباااااللبنوكماجا ااااا 

الااااا مصج اااا مبااااي مازا اااالمال قاااا م اااا مص ثياااا مافاااا  ا ممPurposive sampling  ااااوا مال لاليناااا مالهل  اااا م  ااااتم
ال جا اااااا موالسااااااهول م اااااا مالانفياااااا ،مك اااااالمصنطااااااو مبااااااارما ا اااااال م  ضاااااا ماللانلصاااااا مالااااااا ملاااااا يهلمال لااوااااااال م

التحاااالمماجا اااا ااااا مبنلصاااا ممباااا  م وم  اااا مالايناااا مالنزااااا ملاتحاااالم  اااا ا ملويااااو مال لااوااااال مال طاوباااا ملاااا  
م(.2021بب مالح ي ،ميم2010)ا ز   ،مال ساه حم

 ااااا م لا ااااااونماو فااااال م(م100000وال سااااااه  ي مبللتحااااالمبااااا م)مال لانياااااي ال اااااو في مو  ااااا ا ملز ااااال يمبااااا  م
ال نلساااارم ااااومكمحكوا اااا مو ينب اااا يم اااا نمالحاااا ما   اااارملحجااااتماللايناااا مال ساااااه   مومبنااااينا اااا مل(م اااا  م4298)
 حجااااالدماللايناااااا مال نلسااااارمل جا لااااااال مالتحااااالمال  اافاااااا مالإحياااااالئ  م(مافااااا  يمو قااااال ملجاااااا اوامالاوز ااااا م384)
(Sekaran, 20032013يمب و ،م).م
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وو قااااال مل حااااا  ا مالوقااااا موالجهااااا موالا افااااا ،م   ااااا مصاااااتماعقايااااال م ااااا مالاطبياااااكمباااااارم  ناااااي ماااااا م ضااااا تم
والبنييييك التجييييار  ا ااااثن ملبنااااوكمالقطاااال ماللااااالد،ممربنييييك م يييي  اااال ممالبنااااوكم اااا مالجهاااالزمال ياااا   مال ياااا  م

(م شاااااا  مالااوااااااال مباااااا مالبن ااااااي م3ا ينب اااااا .موالجاااااا وام)ال لصاااااا موما ااااااثن ملقطاااااال مالبنااااااوكممCIBمالييييييدولي
مال بي   موصوز  مالح ما   رملحجتماللاين مبايه لمو قل مللا  مال و في م  مشتك م  و مك مبن .

 * فروع    بنكن في موظفياللن بة وفقا    بنوكالعلى توزي   ج  العينة الم تهدف ( 3جدوت )

 الن بة% الموظفين عدد  الفروع عدد مالبنوك  الق اع 
 ج  العينة 

 المناس 
%70 16000 687 بنك م ر العام   269 

  الخاص
 الأجنبيو 

%30 6900 207 البنك التجار  الدولي   115 

% 100 22900 894 الإجمالي  384 
 (2019/2020) المنشورة على مواقعها الالكترو يةو * البيا ات من واق  أ دث التقارير ال نوية للبنوك  

  دود البحث 7/5
مصا ث مح و مالتحلم  مالنقل مالالل   

 اااا و مالبنااااوكمالاجل  اااا مال سااااجا ملاااا  مالبناااا مال  كااااز مصطبيااااكمالتحاااالمالحاااالل مبااااارماعقاياااال م اااا مصااااتم (1
 .اكلصرمالا ثي ومبنوبيهلمال ي  ،مواساتلال ما  وا ما    ما مالبنوكمال ا يي م

 اااا و م سباااا مبن ااااي م اااا مالجهاااالزمال ياااا   مصااااتمالاطبيااااكمبااااارممو قاااال مل اطاتاااال مالوقاااا موالجهاااا موالا افاااا  (2
وا  اااااا م  ثاااااا مالقطاااااال م ثاااااا مالقطاااااال ماللااااااالدم)بناااااا ماياااااا (م حاااااا   لم  مم،ااااااا محياااااالما صااااااواموالفاااااا و 

 .  و مالجهلزمال ي   م%(ما 20(م  بل مص ث م سث ما م)894ا ينب  ،مب ي لل م)ومال ل م
ياسااااانرملاتلحثااااا ماساااااا  لامصاااااتماعقايااااال مباااااارم ااااا و مالبن اااااي مال بيااااا   مالواقلاااااا مبللقااااال  يم قااااا ،محاااااارم (3

 .وي مانلسرمسل  مااطاتل مو ي اىا مال  اس مال ي ا   مبارم

م

م
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 الدراسة الميدا ية /8
 جم  البيا ات ومعدت الاستجا ة 8/1

  اااااتمو بااااا زما  وا مالتحث ااااا مال ي ا  ااااا م ااااا ما  امالإ ا  مو ااااا مقلئ ااااا مصاااااتماساااااا  ادم ااااا م ااااا همال  حاااااا م
ماعساقياااالىملباااا بمي اااا مب ل اااال مالتحاااال،موالااااا ماشااااا ا مبااااارم ن اااا م قساااالدميا ثاااا مالجاااازىما واموالثاااال  

والالبلاااااااا ،مبلعضااااااال  م لااااااارماج وبااااااا ماااااااا موالوسااااااا ط م ااااااا ماقااااااالي رماابيااااااا ا مالتحااااااالمال سااااااااقا مموالثللااااااالم
ال لانيااااااي مبللتحاااااال.موقلااااااا مالتلحثاااااا مبلعبا اااااال مبااااااارمباااااا  مملا ااااااو فيي ال ابياااااا ا مالش ياااااا  موالو  ف اااااا م

،مك ااااالمصاااااتماعتااااان مباااااارماللا يااااا مالق ااااال يمال  ل  ااااا موالإبااااا ا اااااا ما بحااااالتموال  لفااااال مذا مالياااااا مب جااااالام
.موبللنساااااااات مللأساااااااا ا مال الااقاااااااا مذا ماليااااااااا مال قاااااااالي رموقااااااااوائتماعساقياااااااالىم اااااااا مال  اساااااااال مالساااااااالبق ااااااااا م

(مالاااا  م  ثاااا م1ب ابياااا ا مالتحاااالمصااااتما ابااااليمصياااا   هلمو ااااكماق اااال مل كاااا  م  لساااا مالنقاااال ميااااا اوثمبااااي م)
،م(مال لاباااااا يمباااااا مال وا قاااااا 4(مبااااااارمالح اااااال ،مو)3(مباااااا دمال وا قاااااا ،مو)2باااااا دمال وا قاااااا مبااااااارمالإتاااااان ،مو)

م(مص ث مال وا ق مال طاق .5و)
افااااا  ي(مم384)حجاااااتماللاينااااا مال سااااااه   ممب ل ااااال ماااااا مبينااااا مالتحااااالمبلاااااا ما اباااااليقااااا مصاااااتمي ااااا مالل ااااا ا،موم

(مقلئ ااااا مانهااااالم282ال سااااااا  م)بااااااهمبااااا  مالقاااااوائتم.مولقااااا مبللقااااال  يمااااااو ف مالبناااااوكمالحكوا ااااا موا ينب ااااا ماااااا 
(مقلئ اااا ماساااااا  ما اااالمصااااتمصوز لااااا م112(مقلئ اااا ما صجلااااا مااااا ماااااو ف م اااا و مبناااا ماياااا مبللقاااال  ي،مو)170)

 حاااااااتموا ايلاااااااا مقاااااااوائتماعساقيااااااالىمباااااااارمبناااااااوكم ااااااا و مالبنااااااا مالاجااااااال  مالااااااا ول .م اااااااتم ي  ااااااا مب ا ااااااا م
والااااا مو ياااا م يهاااالمصحياااازملئ اااا (مقم22)القااااوائتمتياااا ماليااااللح موتياااا مال كا ااااا مموصياااافياهلمواساااااتلال ممال ساااااا  

واضااااامبل ا اااال م يلباااا مواحاااا يمبااااارمي  اااا ما ساااا ا م ومويااااو مصاااافح مكلاااااا م وم ساااات مكبياااا يمااااا مال تاااال ا م
(م260الياااااللح مال كا ااااااا م)بااااااهمبااااا  مالقاااااوائتمملاااااتم جااااارمبايهااااالماااااا مالإيلبااااا مباااااارمبق ااااا ما سااااا ا ،محيااااالم

ل لاللجاهااااااااالممSPSS%(،موقااااااااا مصاااااااااتمص ايز ااااااااالمو   للهااااااااالملب  ااااااااالاجم67,7قلئ ااااااااا مييااااااااا يمب لاااااااااا اماسااااااااااجلب م)
م(مالالل  4الج وام)وذل مك لمي بين مم.AMOSبللا لا ما مب  لاجمموصحاياهلمك  ل م
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 وفقا  للقوا:  ال الحة الخاضعة للتحلي  ( معدت الاستجا ة4جدوت )

مالبنوك 
 ج  العينة 

 المناس 
عدد القوا:   
 الم تلمة 

عدد القوا:   
 الم تبعدة

عدد القوا:   
 ال الحة

 160 10 170 269 بنك م ر
 CIB 115 112 12 100البنك التجار  الدولي 

 260 22 282 384 الإجمالي
 %67.7  معدت الاستجا ة 

 القياساختبار صد  وثبات   8/2
لاوقااااااوحمبااااااارمق  صاااااا مبااااااارم نم لاكاااااارمال فهااااااودممValidityمصاااااا  مالق اااااال قلااااااا مالتلحثاااااا مبل اتاااااال م

وال ضاااااااااا ونمالحق قاااااااااارملا اااااااااال  يماوضااااااااااو مال  اساااااااااا مبشااااااااااك مياااااااااالا مااااااااااال  ،موكاااااااااا ل ما اتاااااااااال مالثتاااااااااال م
Reliabilityااااا مق ااااال مالفااااا و مواضاااااط ا هملفحاااااتم قااااا مالق ااااال م ومال نح ااااا موبااااا دمصنلقضااااا مواصسااااالق مم 

م(.Sekaran, 2003مي2012  ضل م)    ر،ممالزا   مال ل  يمبي موح ا مال لالين موبب م
اقاااالي رمص ثياااا ملاااساااا مااااا مااااا  ممAlpha Cronbach لفاااالمك و تاااال مم ساااااوام  ادم،ماسااااا موبناااالى مبا اااا 

ق اااااال مماطب لااااااا مالحق ق اااااا مله كاااااا مالتحاااااال،مو اكل  اااااا مالإبا اااااال مبااااااارمال قاااااالي رمال سااااااا  ا م اااااارلمالتحاااااالم
ال ااااا ا مماابيااااا ا مالتحااااال،مبجل ااااارمالااسااااا ماااااا م نمال ق ااااال م بطااااارمكل ااااا مال لاااااال  مالاااااا مياضااااا نهلمال فهاااااود

م(.2021يمبب مالح ي ،م2013ق لس ما مصح ي ماللاواا مال كو  ملا ل  يم)ب و ،م
م(مالالل  5وذل مبارمالنحومال وضامبللج وام)

 حث(  تا:ج اختبارات ال د  والثبات لمقاييي الب 5جدوت )
 معام  ال د  معام  الثبات عدد العباراتممتغيرات البحث

 المتغيرات الم تقلة
 (القيادة الريادية)

40 .956 .977 

 943. 888. 5 صياتة التحد  (1
 907. 824. 4 استيعا  عدم الت  د (2
 913. 835. 5 التعهد (3
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 950. 903. 6 بناز الالتزام (4
 898. 807 5 تحديد الحدود (5
 917. 841. 10 واستغلات الفرصتحديد   (6
 942. 889. 5 التوج   حو التعل  (7

 المتغيرات الوسي ة 
 906. 821. 8 )القوى التحفيزية( 

 908. 825. 4 التحفيز الذاتي (1
 871. 760. 4 التحفيز الاجتماعي (2

 المتغير التا   
 961. 924. 13 (إبداع الموظفين)

صجاااااالوز محاااااا مالقبااااااواممال ق اااااال (م نمي  اااااا مالااااااالان م تااااال موصاااااا  م5ياضاااااامااااااا م اااااانامالجاااااا وام)
اليااااااا  مو تااااااال مالق ااااااال موال قااااااا موالثقااااااا ماللالل ااااااا م ااااااا مماسااااااااو ل مز ااااااال يم(ما ااااااالم شاااااااي م لااااااارم0,70اللاااااااالدم)

م.والالبلا والوس ط مال ساقا ممبي ماابي ا مالتحلممع اتل ماللانقل مماعبا ل مبارمال قلي ر

 ابيااااا ما(مبللنسااااات مل0,760) قاااا مق  ااااا ماقااااا  يمبنحااااوممثتاااال مباااااي ص اوحاااا مقااااا تمالاااااالان مال قاااال ملااااا ل ،موموم
مبللق اااااال يمال  ل  اااااا مككاااااا (مال اااااال م0,956)م بااااااارمق  اااااا م لاااااارمالاحفياااااازماعيا اااااالب الوساااااا  مال ا ثاااااا م اااااا م

اابيااااا ا مال  اسااااا ،مك ااااالمبابااااا مالاااااالان مي  ااااا مباااااي مباااااارمالإتااااان مالااااا  مكااااالنما باااااارماصسااااالقل م ا ا ااااال موم
م(مل  مانه لمبارمالاوال .0,977(مو)0,871ال ابي   م)مله ي الي  م

(موالالااااااااا م0,924)ملا ابياااااااا مالااااااااالب م باااااااا ا مال ااااااااو في قاااااااا مباااااااااهمالالااااااااا ماعصساااااااال مالاااااااا ا ا ملوم اااااااا ا،م
الوسااااا  ملا  يااااا مال ا ااااا ملا ابيااااا م(.مو ااااا محاااااي مبااااااهماسااااااو مالثتااااال م0,961)لااااا ماليااااا  ملا  يااااا مال ا ااااا م

(،ما اااااالم شااااااي م لاااااارماز اااااا م0,906)مبااااااابناااااا ماساااااااو ماياااااا اق  ملاق اااااال ماقااااا  يمم(0,821)مالقاااااو مالاحفيز اااااا 
 ااااااالئجماعبا اااااال مبااااااارمااااااا ماعصساااااال مالاااااا ا ا مالشاااااالا مبااااااي ماابياااااا ا مالتحاااااالموالثقاااااا موال قاااااا ماللالل اااااا م اااااا م

 ا اتل ماللانقل مبينهل.
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 نمي  ااااا مالاااااالان ما صتااااال مال تااااال ا مبلل  يااااا مال ا ااااا مماااااا م اااااالئجمالاحايااااا ماصضاااااامواز ااااا ا مباااااارمذلااااا ،
 احاااااال م(موباااااا دمويااااااو ماقا0.30قاااااا ما صفلااااااا مباااااا محاااااا مالقبااااااوام)ال ساااااااقا موالوساااااا ط موالالبلااااااا مرم يللا قاااااا

صحسااااا م ااااا مالناااااالئجم ااااا محللااااا محااااا حمالبناااااو ،ما ااااالميااااا امباااااارماز ااااا ماااااا ممالاااااالان م لفااااالمك و تااااال مكا ااااا 
ت م اكل  اااا ماعبا اااال مبااااارمالب ل اااال مبنساااات مبلل اااا ماعبا ل  اااا مواعصساااال مالاااا ا  ا مل ابياااا ا مالتحاااال،موااااا م اااا 

لل ااااااا م)    ااااااار،موالإت  نااااااالنملاناااااااالئجمالاااااااا م  كااااااا مالاوصااااااا م ليهااااااالماااااااا م ااااااانامالاطبياااااااكم ااااااا مال  اسااااااا مالح
م(.2013يمب و ،م2012

 التحلي  الوصفي 8/3

الاحايااااااا مالوصاااااااف مالا ااااااا ا  ملالاوااااااااا مال   وي اف ااااااا موال يااااااالئتمالو  ف ااااااا ممال  حاااااااا صسااااااااه حم ااااااا هم
 ااااااا مال سااااااااو ل مالإ ا  ااااااا ممال اااااااو في وال سااااااااو مالإ ا  (ملا ساقيااااااارماااااااانهتمم،والالااااااااا تم،واللا ااااااا م،)الناااااااو 

(مالاااااااالل ميباااااااي مالاحايااااااا مالوصاااااااف م6.موالجااااااا وام)باااااااللبنوكمالاجل  ااااااا مال يااااااا   ماوضاااااااو مالتحااااااالمال  اافااااااا م
مال يلئتمال   وي اف  مذا ماليا موا     مب وضو مالتحل مللاين مال  اس مو ك

 ( الخ ا:ص الديموجرافية والوظييية لعينة البحث6جدوت )

 الفئات  الخصائص 
 (260عينة الدراسة )

 النسبة المئوية %  التكرار 

 النوع
 55% 143 ذكور 

 45 117 إناث

 ال مر

 28.8 75 سنة  30أقل من 

30-45 95 36.5 

46-60 90 34.6 

 - - 60أكبر من 

 الت ليم 

 4.2 11 شهادة متوسطة

 80 208 ةجام ي

 15.8 41 دراسات عليا 

 المستوى الإدار 

 50 130 إدارة مباشرة 

 37.7 98 إدارة وسطى 

 12.3 32 إدارة عليا 
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اوضااااااو ممالاجل  اااااا لا ااااااو في مبااااااللبنوكملا ياااااالئتمالش ياااااا  ممل م(مالساااااالبكماا ياااااا6الجاااااا وام)ميوضااااااا
 ااااالما%(م قااااا م سااااات مالإ ااااالت،م45%(ماقلبااااا م)55،ماشاااااي  ام لااااارما صفااااال م سااااات مالااااا كو مال شااااال كي م)الاطبيااااك

 .ال ي   مالبنوكقطل مم شي م لرم  ي ماقبول ما مالانو م  مبين مالتحل،موب لمينئتمواق 

%(ماااااا مال شااااال كي مكل ااااا ماااااا م36,5النسااااات ما باااااارم)اااااا م ااااانام اااااالئجمالاحايااااا م نممل مو نحااااا م  ضااااا
(مبلااااال ،ميااااايهتمال شاااال كي مااااا مكتاااال مالشااااتلامالاااا ي مصااااا اوثم45-30الشااااتلامالاااا ي مصااااا اوثم ب اااال  تمبااااي م)

%(م ي اااااالل مال شاااااال كي مبلل  اساااااا م34,6(مبلااااااال محياااااالمزا  م سااااااباهتمباااااا م ااااااالم)60-45 ب اااااال  تمبااااااي م)
ال ااااااو في ممااااااا م%(70 سثاااااا مااااااا م)اي مبااااااللبنوكمال اااااا كو يماللااااااالاتللب اااااا مال ي ا  اااااا .ما اااااالم شااااااي م لاااااارم نم
مال ااااو في مااااا مصاااابل مالشااااتلام  اااا ممبين اااالما  فضاااا مم.بلااااال مم(60-30)مال باااا اىمالاااا ي مصقاااا م ب اااال  تمبااااي 

ال شااااال كي ممال اااااو في اااااا م ي ااااالل مم%(28) ساااااباهتمحيااااالمبابااااا مبلاااااال م(م30)مبااااا  ب ااااال  تممصقااااا الااااا ي م
(م60ال ااااااو في مااااااا مكتاااااال مالساااااا مالاااااا ي مصجاااااالوز م ب اااااال  تمالااااااام) ساااااات مما لااااااا ا مم اااااا محااااااي .م اااااا مال  اساااااا 

م.بلال م

لملاحللااااا مالالاا   ااااا ،مياضاااااام نم الحااااالااي ملشاااااهل ا مم%(ماااااا 80)مال شااااال كي م ااااا مال  اسااااا مالا اااااتوو قااااا 
حلصااااااااي مباااااااارماااااااا مذو مال سااااااااو مالالاا  ااااااا ما باااااااارمال%(م قااااااا ماااااااانهتم16و ااااااا محاااااااي م نم)،ميلا  ااااااا 

 لااااارممشاااااهل ا مااوساااااط  سااااات مالحلصااااااي مباااااارميااااا ا مميااااا مكبيااااا يا  فضااااا مب  مومشاااااهل ا مبلل  اسااااال مبا ااااال.م
ملل  اس .بال ي   مال شل كي مبللبنوكمالاجل   مماللالااي ا م ي لل م%(م ق م4)

%(م50) ياااااافهتمم قاااااا ماصضااااااام ن،مال و فااااااونمم ل اااااا و ااااااالمااااااا محياااااالمال ساااااااو مالإ ا  مالاااااا  مينا اااااا م
مالوسااااااطرالإ ا يمااااااا ماساااااااو مال شاااااال كي ممال ااااااو في ،موباباااااا م ساااااات مال تلشاااااا ي لاااااارماساااااااو مالإ ا يمم ينا اااااا

ال شااااال كي ماااااا ممال اااااو في %(ماااااا م ي ااااالل مال شااااال كي م ااااا مال  اسااااا ،مول ااااا ما  فضااااا م سااااات م38)حاااااوال م
ما م ي لل مال و في مال طبكمبايهتمالتحل.م%(م ق 12)حوال مم لرماللاا لاساو مالإ ا يم

مال ااااااو في مبااااااللبنوكمالاجل  اااااا وف  اااااالميالااااااااكمبللاحاياااااا مالوصااااااف مل ابياااااا ا مالتحاااااالمااااااا مويهاااااا م  اااااا م
والوساااا ط م) بلااااال م(،م بلااااال مالق اااال يمال  ل  اااا اوضااااو مال  اساااا موالااااا مصا ثاااا م اااا ماابياااا ا مال  اساااا مال ساااااقا م)

 ملإيلباااال م  اااا ا مقاااا مصااااتم ياااا اىمالاحاياااا مالوصااااف م. باااا ا مال ااااو في والالبلااااا مال ا ثااااا م اااا مالقااااو مالاحفيز اااا (م
مالالل  (م7اعساقيلىموال ابي ا مال ئ س  مال وضح مبللج وام)ماللاين مبارمبنو م
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 لمتغيرات الدراسة الر:ي ية ( الإ  از الوصفي 7جدوت )
 الا حراف المعيار   المتوسط الح ابي متغيرات البحث

 الم تقلة

 79179. 3.9423 صياتة التحد  

 73894. 3.9827 استيعا  عدم الت  د 

 73830. 3.8200 التعهد 

 80105. 3.8840 بناز الالتزام

 69318. 3.8654 تحديد الحدود 

 58236. 3.8188 تحديد واستغلات الفرص

 78858. 3.8685 التوج   حو التعل  

 57006. 3.8726 القيادة الريادية  ك  

 الوسي ة

 71494. 3.9856 التحفيز الذاتي

 70606. 3.7913 التحفيز الاجتماعي 

 60219. 3.8885 القوى التحفيزية  ك  

 69918. 3.8956 إبداع الموظفين التا عة

ال شاااااال كي م اااااا مال  اساااااا مال ي ا  اااااا مل ابياااااا ا ممال ااااااو في (م نمص صياااااارمصقياااااا تم7ينحاااااا مااااااا مالجاااااا وام)
  اااااوذ مالتحاااااالموا بلااااااال مالف   ااااا ملهاااااالم لاكاااااارم    اااااا مكااااا ماابياااااا موالبنااااااو مالاااااا م شااااااا  مبايهاااااال.موبللااااااالل م

ي  ااااا مسااااااوك ل مو  وا مباااااارم    ااااا مساااااللف مالااااا ك ممباااااللبنوكمال اااااو في ياضاااااام نم نااااالكمصوا اااااكمبااااالدمباااااي م
موضييييي  إطيييييار للتحيييييد و  اسيييييتيعا  عيييييدم الت  يييييدو ب ز ااااالمم  البنااااوكمالاجل  ااااا مال ياااا م ااااا ممالق اااال يمال  ل  اااا 

ل ااااااااا م(م0,79و)م(0,73(مبل ح ا ااااااااال ما  ل  ااااااااا م)3,94(مو)3,98حيااااااااالمحيااااااااانمباااااااااارمصقيااااااااا تمااوسااااااااا م)
لااااااا يهلمالقااااااا  يمباااااااارمصوقااااااا ما حااااااا اتممالق ااااااال يماللاا ااااااالملابنااااااا م نم،موب لصااااااا م   اسهاااااااتانه ااااااالمباااااااارمالااااااااوال 

مصحسي ما  اى.،موصسلارمبلسا  ا م لرمال ساقبا  مال حا ا 
(م3,88باااااارمااوسااااا محسااااالب م)مالااااا  محيااااا مبنييييياز الالتيييييزاممذلااااا ماااااا محيااااالما    ااااا ماابيااااا مو اااااا 

ال اااااااو في مال اااااااويهي مصسااااااااقطرممالق ااااااال يمباااااااانمال اااااااو في (.موب لصااااااا  ماباقااااااال م0,80)مبااااااال ح احما  ااااااال  م
م،مو  هلمصاواص مبفلالل  ما مالالبلاي .بلللا  مالج لب م  م   ك



 
القيادة الريادية وأثرها على إبداع الموظفين                                   عباسد/ عبير   

77 

 2021- الثالثالعدد                                    مجلة الدراسات المالية والتجارية            

 

ب اوساااا محساااالب م تحديييييد الحييييدود والتوجيييي   حييييو الييييتعل لااااا  ما    اااا مكاااا مااااا مب م ااااتم اااااص م اااا مص صياااارم
(مل اااااا مانه اااااالمبااااااارمالا صياااااار.م0,78(مو)0,69،موا ح ا اااااال ما  ل  اااااا م)(مل اااااا مانه اااااال3,86بنحااااااوم)مقاااااا  ا

حيااااالميااااا  مال و فاااااونم نمق ااااال صهتملااااا يهلمالقااااا  يمباااااارمي ااااا ما  ااااا ا موا شااااا لىم ااااا موحااااا يمب ااااا ماا لساااااك ،م
م.ص ه مالق ل يماللاا لمالوب مبنقل مالقويموالضلا مل يهتس لم

ب اوساااااط مصقيااااا تممتغلات الفيييييرصالتعهيييييد وتحدييييييد واسيييييل ااااا ماااااا ممال اااااو في وصقل بااااا ماسااااااو ل مصقيااااا تم
(م0,73(مبااااااااااارمالاااااااااااوال ،موبل ح ا اااااااااال ما  ل  اااااااااا ملنيلباااااااااال ماقاااااااااا  يمبنحااااااااااوم)3,81(مو)3,82حساااااااااالب م)

الق اااااال يماللاا اااااالمص  هاااااا مم نمال ااااااو في وااااااا م باااااا زمصيااااااو ا ممبااااااارمالا صياااااارمكاااااا ل .م(مل اااااا مانه اااااال0,58و)
م.   مالسو مالحلل  الالالت ما مالالبلاي ،مو  هلمص  كم

(موبااااااال ح احم3,98ب اوسااااااا م)مالتحفييييييييز اليييييييذاتيوف  ااااااالميالاااااااااكمباااااااللقو مالاحفيز ااااااا ،م  قااااااا تمال و فاااااااونم
كاقااااااا ماابيااااااا ا مال  اسااااااا مصقي  ااااااال مباااااااارم ااااااااص ممالتحفييييييييز الاجتمييييييياعي اااااااالمم(،0,71ا  ااااااال  ملنيلبااااااال م)

(.مو  ااااتمااااالم لاباااا مباااا ماساااااو مالقااااو م0,70(موا حاااا احما  اااال  ميباااااهم)3,79)محساااالب ب اوساااا مالإتاااان م
مالاحفيز اااا ملاااا  مال ااااو في ما  اسهااااتماعسااااا ال مبااااا اىما ب اااالاموال هاااالدمالو  ف اااا م اااا محاااا مذاصهاااال،مو نملاااا يهت

م. ل يموانفلا ما     ما م نام ب للهتا ا لدمب 
(م3,89،م قااااااا ما صفااااااا مال اوسااااااا مالحسااااااالب ملااااااا م لااااااارم)إبييييييييداع المييييييييوظفينوبللنسااااااات ملا ابيااااااا مالاااااااالب ،م

تااااا  مي يااااا يم  اىمالقااااا  يمباااااارماقاااااا اثموصح يااااا ا ماباقااااال  تمباااااانملااااا يهتم(يم0,69وبااااال ح احما  ااااال  مبااااااهم)
وتللتااااال ماااااالم كاااااونممت،بحااااااوام ب ا  ااااا ملا شااااالس مالاااااا مصوايااااا مب اهااااام،مو ااااااصونمال هااااالدمالو  ف ااااا م ااااا ماللا ااااا 

مل يهتم   ل مي ي يموابا ل   .
مال ااااااو في و  اااااااتمااااااا مذلاااااا مالاحاياااااا مالوصااااااف مل ابياااااا ا مالتحاااااالم لاااااارم نم ناااااالكمصوا ااااااكمباااااالدمبااااااي م

ال يااااا   مباااااارما    ااااا مال بيااااا يملج  ااااا ماابيااااا ا مالتحااااال،مووياااااو محليااااا مل  اسااااا م ااااا هممباااااللبنوكمالاجل  ااااا 
مب لميانلسرما م   احمالتحل.موصقي ماللانقل مالاا ي   مبينهلمال و في اللاواا مالهلا مل  م

 التحلي  الاستنتاجي واختبار الفروض 8/4
 Structure Equationاله كا ااا  لاااا بم ااا امال حاااو مالاطبياااكماللا اااا م سااااوام   يااا مال لال لااا م

Modeling (SEM)لن اااااوذ مال  اسااااا مالحااااالل مبشاااااق  مالق لسااااا م)الااسيااااا  (مواله كاااااا ،موالااااا  م شاااااا  مم
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بااااارمبلئااااا مااااا مالإياااا اىا مال  صتطاااا مبتلاضااااهل،مو لااااا حمبل ساااااوامالاحايااااا مالاااا  م حاااا ماحاااا ما ساااالليرم
يااااااا مالاتااااااالي ،موصحايااااااا ماللالاااااااا ،ماعحيااااااالئ  ماع ااااااا  ماثااااااا  ماع حااااااا ا مال الاااااااا  ،موصحايااااااا مال سااااااال ،موصحا

م(.Hair et al., 2010يم2013حاي مال كونمال ب ئ م)ب و ،موص
ال لابااااا مبنااااا مبن اااااوذ مق ااااال ماابيااااا ا مال  اسااااا ممCFA  تحليييييي  العامييييي  الت  ييييييدمذلااااا مو شااااا   ااااا ا،م

واساااااا  ا م بااااا زما شااااا ا مصاسيااااا مصااااا  مو تااااال م  اااااوذ مال  اسااااا موصوا قااااا ماااااا مب ل ااااال ماللاينااااا ،مياااااا مذلااااا م
وصوضاااااا اماللانقاااااال مال تلشاااااا يممتحلييييييي  النميييييييو ج الهيكليييييييا اتاااااال م اااااا وبمال  اساااااا مااااااا م اااااانام ااااااالئجم

م:بارمالنحومالالل )ال سل ا (موتي مال تلش يمبي ماابي ا مال  اس ،موذل م
 Measurement model مو ج القياس الت  يد   1/ 4/ 8

والااااا  م  لاااااا حمباااااللن وذ مالف بااااا مالااااا  ممCFAي كاااازم ااااا امالجااااازىمباااااارم يااااا اىمصحايااااا ماللالااااا مالااسيااااا  م
،مب لاناااارمر اااا م)ال ابياااا ا مال ئ ساااا  (موال لاناااا م) تاااال ا مالق اااال (م حاااا  ماللانقاااال مبااااي مال ابياااا ا مال اااال  ي

م.ل ئ س  مال ي   ملاق ل وال ابي ا ماملبل مبارم  ايمالق ل ييوضاماللانق مبي ماع
قااااااويماساااااال ا ماع حاااااا ا ماله كا اااااا مااااااا م ااااااومملن ااااااوذ مالق اااااال اع ا اااااالدما سلساااااا م نم ااااااوبناااااالى مبا اااااا ،م

ال ابياااااا ا ماابياااااا ا م وم تاااااال ا مالق اااااال م وم(م لاااااارمLatent Variableاللالااااااا م ومال ابياااااا مال اااااالا م)
(،موذلاااااا مبباااااا بمصقياااااا تمصاااااانح  مو قاااااا مو تاااااال مال قاااااالي ر،م هااااااومObserved variableال اااااال  يم)

و سااااااا  دم اااااا محللاااااا مويااااااو مالا  اااااا مب اف اااااا ممSEM   ياااااا مال لال لاااااا ماله كا اااااا مالإياااااا اىما سلساااااا مللالئااااااا م
م(.Byrne, 2010يم2013  ك مال ابي ا مال لان م)ب و ،م

و م) تاااااااال ا (مقلئ اااااااا موقاااااااا مصااااااااتم ياااااااا اىمالاحاياااااااا ماعسااااااااانالي ملالانقاااااااال مبااااااااي ماابياااااااا ا مالتحاااااااالموبناااااااا
اعساقياااااالىمبلااااااا مص ايز اااااالمبحاااااا وحماسااااااا  يمااااااا مايااااااطاامكاااااا ماابياااااا مك اااااالمو  م اااااا مال  اساااااال مالساااااالبق م

وا بلاااااااااال مالف   ااااااااا مو اااااااااكمال اوسااااااااا م(،مENTREPRNا ينب ااااااااا ،محيااااااااالمصاااااااااتمص ايااااااااازمالق ااااااااال يمال  ل  ااااااااا م)
الااسااااااااا م(،مواساااااااااا لالامبااااااااا دمFRAMالحسااااااااالب ملبناااااااااو مق لساااااااااهل،م يااااااااا لت مالاحااااااااا  مصاااااااااتمص ايز ااااااااالمباااااااااام)

(ABSOم،)مالالاهاااااااااااا موبنااااااااااااو م(UNDRموبنااااااااااااو م،)مبناااااااااااالىماعلااااااااااااازاد(COMMموبنااااااااااااو م،)مصح ياااااااااااا مالحاااااااااااا و م
(LIMTموبنو م،)مصح ي مواسابنامالف  م(OPPO)(موبنو مالاوي مبللالااتم،LERN).م
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(،موالاحفياااااازماعيا اااااالب مINTMOTIV ااااااالمال ابياااااا ا مالوساااااا ط ،م قاااااا مصااااااتمص اياااااازمالاحفياااااازمالاااااا ا ا م)
(PROMOTIVمو باااااااااا ام،)(مال ااااااااااو في م CREATVTY.)(مالااااااااااالل م2وو قاااااااااال ملاااااااااا ل ،ميوضااااااااااامالشااااااااااك م)م

م  وذ مالق ل مالااسي  مال  م  ث مال طويما ولرم  م ساوام   ي مال لال ع ماله كا   

م

م

م

م

م
م
م
م

 

 

 

 

 

 ( مو ج القياس)  مو ج تحلي  العام  الت  يد  (2)  ك 

م(مالالل  8اوضام  مالج وام)ال ابي ا مو كمالم ومموسوحمياتمصقي تم  وذ مق ل 
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 البحث(  تا:ج تحلي  العام  الت  يد  لمقاييي 8جدوت )

 متغيرات الدراسة 
الم لمة  

 *المقدرة

الم لمة  

 الم يارية

الخطأ  

 الم يار  

S.E. 

 قيمة ت

C.R. 

مستوى 

 الم نوية

P 

CRTV1 --- < CREATVTY .935 .613 .096 9.723 *** 

CRTV2 --- < CREATVTY 1.032 .603 .108 9.546 *** 

CRTV3 --- < CREATVTY .785 .548 .091 8.658 *** 

CRTV4 --- < CREATVTY .980 .601 .103 9.522 *** 

CRTV5 --- < CREATVTY .886 .651 .086 10.338 *** 

CRTV6 --- < CREATVTY .936 .656 .090 10.425 *** 

CRTV7 --- < CREATVTY 1.185 .764 .097 12.233 *** 

CRTV8 --- < CREATVTY 1.268 .774 .102 12.400 *** 

CRTV9 --- < CREATVTY 1.172 .762 .096 12.190 *** 

CRTV10 --- < CREATVTY 1.131 .781 .090 12.519 *** 

CRTV11 --- < CREATVTY 1.143 .806 .088 12.940 *** 

CRTV12 --- < CREATVTY 1.150 .774 .093 12.395 *** 

CRTV13 --- < CREATVTY 1.000 .727    

UNDR --- < ENTREPRN .867 .702 .075 11.554 *** 

ABSO --- < ENTREPRN .952 .770 .074 12.841 *** 

FRAM --- < ENTREPRN 1.017 .768 .079 12.800 *** 

OPPO --- < ENTREPRN .693 .711 .059 11.723 *** 

LIMT --- < ENTREPRN .942 .813 .069 13.668 *** 

COMM --- < ENTREPRN 1.081 .806 .080 13.546 *** 

LERN --- < ENTREPRN 1.000 .758    

INTR1 --- < INTMOTIV 1.000 .732    

INTR2 --- < INTMOTIV 1.122 .783 .098 11.408 *** 

INTR3 --- < INTMOTIV 1.124 .748 .102 10.981 *** 

INTR4 --- < INTMOTIV 1.040 .688 .102 10.150 *** 

PRSO1 --- < PROMOTIV .715 .602 .082 8.679 *** 

PRSO2 --- < PROMOTIV 1.155 .759 .108 10.659 *** 

PRSO3 --- < PROMOTIV .758 .596 .088 8.594 *** 

PRSO4 --- < PROMOTIV 1.000 .702    

 لبدز الح  )مفترضة في بر امج التحلي ( 1.000القيمة  *
 0.001دات عند م توى معنوية أق  من  ***

ق ااااااااال مصااااااااا صت مبااااااااا  يل مبلل ااااااااا مبلاواااهااااااااالمبناااااااااو مالي  ااااااااا م(مالسااااااااالبكم نم8ياضااااااااااماااااااااا مالجااااااااا وام)
(،م0,001)ال ابيااااا ا (مال ئ سااااا موعم  كااااا محااااا  هلم نمي  ااااا مال سااااال ا م الااااا مب سااااااو مالانو ااااا م قااااا ماااااا م)
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(،موبللااااالل مقبااااواماللانقاااال مبااااي ماللاواااااا م0,05ل لانو اااا مال قاااا  ملن ااااوذ مال  اساااا م)و ااااوم قاااا مااااا ماساااااو ما
موبنو  لمال ل  يمال ح  ي.

  اااااااتم لاااااارم نمالن ااااااوذ مال فااااااا بمياوا ااااااكمااااااا مالب ل اااااال مب  ياااااا مبلل اااااا ،مب لاناااااارم نم اااااا امالن ااااااوذ موم
 نماقاااااالي رمال  اساااااا مصاسااااااتمبللياااااا  موالثتاااااال مال نئ ااااااي مع اتاااااال موم ياااااا مب قاااااا مكلف اااااا مب ل اااااال ماللايناااااا ،م

ملان مبللن وذ ماله كا . ب لممSEM  وبمال  اس م  مال طويمالالل  ما م   ي مال لال ل ماله كا  م

لن ااااوذ مالق اااال ،مياضااااام نمي  لاهاااالممGoodness of fitوف  اااالميالااااااكمب  شاااا ا ميااااو يمالاوا ااااكم
صقاااا م اااا مالحاااا و مال قبولاااا ملاحكااااتمبااااارميااااو يم  ااااوذ مال  اساااا مال قااااا ث،مو  كاااا ماعقاياااال مبااااارم باااا زمصااااا م

م(مالالل  9ال  ش ا مك لمو  م  ما  ب ل م  مالج وام)

 القياس ( مت رات جودة التواف  لنمو ج 9جدوت )
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 القيمة مؤشرات جودة التوافق 
-Cutحدودالقبول

off Point 

 المعيارية  2كا

Normed Chi-Square 

(CMIN / df) 

2,96  ≥3 

 مؤشر جودة التوافق 

Goodness of Fit Index (GFI) 
0,71 

(0 - 100 ) 

 90≥  الأفضل 

 مؤشر التوافق المقارن 

Comparative Fit Index (CFI) 
0,75 

(0 - 100 ) 

 90≥  والأفضل 

 مؤشر التوافق المتزايد 

Incremental Fit Index (IFI) 
0,75 

(0 - 100 ) 

 90≥  والأفضل 

 Tucker-Lewis Index (TLI)مؤشر 
0,72 

(0 - 100 ) 

 90≥  الأفضل 

مؤشر الجذر التربيعي لمتوسط مربعات  

 الخطأ

Root Mean Square Residual 

(RMR) 

0,05 ≥ 0,05 
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التربيعي لمتوسط مربعات  مؤشر الجذر 

 خطأ التقريب 

Root Mean Square Error 

Approximation (RMSEA) 

0,07 ≥ 0,08 

 نااااالكم  لااااا مصطب ق ااااا مباااااارمقباااااوامي  ااااا ما شااااا ا مياااااو يمياضاااااام نم(م9 فااااا مضاااااوىم اااااالئجمالجااااا وام)
الاوا اااااكملن ااااااوذ مالق ااااال مالااسياااااا  مالاااااا  م  ثااااا مال طااااااويما ولااااارم اااااا م ساااااااوام   يااااا مال لال لاااااا ماله كا اااااا ،م
ا ااااالم شاااااي م لااااارماز ااااا ماااااا ماليااااا  موالثتااااال موال قااااا مالنزاااااا مل  اقااااالام لااااارمال طاااااويمالالل ااااا مال ا ثاااااا م ااااا م

مكما ما اتل مصح م  وبمال  اس مالحلل  . ي اىمصحاي مالن وذ ماله كا ملااحق
 Structural Modelالنمو ج الهيكلي  2/ 4/ 8

كمالثااااااال  ملن  يااااااا مال لال لااااااا ماله كا ااااااا م ،موالااااااا  م حااااااا  ماللانقااااااال مSEM   ثااااااا  مالن اااااااوذ ماله كاااااااا مالشاااااااه
(،مب لاناااااااارم  اااااااا م فساااااااا مConstructsالاا ي  اااااااا مالساااااااابب  مال فا ضاااااااا مبااااااااي مال ابياااااااا ا مال لاناااااااا م)اله لساااااااا م

الق ااااااااااال يمال  ل  ااااااااااا م)مExogenousاللانقااااااااااال مال تلشااااااااااا يموتيااااااااااا مال تلشااااااااااا يمباااااااااااي مال ابيااااااااااا ا مال سااااااااااااقا م
ENTREPRNموالوساااااااااااااا ط موالالبلااااااااااااااا م)Endogenousمالاحفياااااااااااااازمالاااااااااااااا اص )مINTMOTIVالاحفياااااااااااااازم،م

(م  مصحايااااااااا مال ساااااااال ا مال فا ضاااااااا م ااااااااا مCREATVTYماباااااااا ا مال ااااااااو في ،مPROMOTIVماعيا اااااااالب 
م(مالالل  3وذل مبارمالنحومال وضام  مالشك م)م(.Byrne, 2010; Kline, 2005ال  اس م)

م
م
م
م
م
م
م
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م
م

م
 

م
م
م
م
 

 ( النمو ج الهيكلي للدراسة3 ك  )

الاااااالان ماسااااال ا م ئ سااااا مباااااي ماابيااااا ا مال  اسااااا ،مم  سااااا واااااا م ااااانامالن اااااوذ مياضاااااام  ضااااال موياااااو م
،مو ااااا اماااااالميوضاااااح م ال فا ضااااا م ااااا م  اااااوذ مال  اسااااا مالحلل ااااامالت ثيريييييية المبا يييييرةوالاااااا مص ثااااا ماللانقااااال م

م(مالالل  10الج وام)
 (  تا:ج التحلي  الهيكلي لنمو ج الدراسة 10جدوت )

 الانحدارمسارات 
الم لمة  

 المقدرة 

الم لمة  

 الم يارية

الخطأ  

 الم يار  

S.E. 

 قيمة ت

C.R. 

مستوى 

 الم نوية

P 

ENTREPRN <--- CREATVTY .419 .389 .170 2.461 .014 

ENTREPRN <--- PROMOTIV .981 .855 .099 9.954 *** 

ENTREPRN <--- INTMOTIV .710 .699 .080 8.837 *** 

INTMOTIV <--- CREATVTY .100 .095 .088 1.140 .254 

PROMOTIV <--- CREATVTY .260 .277 .137 1.893 .058 

م(0,001الانو  م ق ما م) اامبن ماساو مم***
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  ااااااا ممين حااااااا ا  الااااااا مو  ااااااا  متيااااااا م الااااااا ملاسااااااال ا م نااااااالكم(م نم10 اضااااااااماااااااا م اااااااالئجمالجااااااا وام)وم
ابااااا ا مباااااارممااااااا ي مالق ااااال يمال  ل  ااااا ا وامل سااااال مالم(0,05اااااا م)قااااا ما حيااااالئ  ماع علااااا مالذا مال سااااال ا م

القلئاااا ممالفييييرض الأوتحة قبييييوت صييييي م لاااارما اااالم شاااا،م(0,39ب لالااااا مصااااا ي ما  اااال  م)م(014.ال ااااو في م)
بوياااااو مصاااااا ي م  جااااالب مذا م علااااا ماحيااااالئ  ملاق ااااال يمال  ل  ااااا مباااااارم بااااا ا مال اااااو في م ااااا مالبناااااوكمالاجل  ااااا م

م%.95يموذل مب  ي م ق م بارما مال ي   
(ملااااااااا ي مالق ااااااال يم0,000ال سااااااال   مالثااااااال  موالثللااااااالمبنااااااا ماسااااااااو م علااااااا م)س ااااااالمياضااااااااماااااااا م ااااااانام

،ما باااااارمباااااارمالإتااااان م(0,85)موالاحفيااااازماعيا ااااالب (م0,70)ال  ل  ااااا مباااااارمكااااا ماااااا مالاحفيااااازمالااااا اص م
(،موالاااااا مصشاااااي م لااااارموياااااو م2-2(مو)1-2)موفروضييييي  الفرعيييييية حة الفيييييرض الثيييييا يقبيييييوت صيييييوبللاااااالل م

صاااااااا ي م  جاااااااالب مذا م علااااااا ماحياااااااالئ  ملاق ااااااال يمال  ل  اااااااا مباااااااارمالقااااااااو مالاحفيز ااااااا م)ال اص اااااااا مواعيا ل  اااااااا (م
م%.95بن ماساو م ق م بارما مملا و في مبللبنوكمالاجل   مال ي   

 نمال سااااال   مال ابااااا موال ااااالارمتيااااا م الاااااي م حيااااالئ ل مباااااارممبين ااااالمياضااااااماااااا م ااااانام اااااالئجمالاحايااااا 
صااااااا ي مكاااااا مااااااا مالاحفياااااازمالاااااا اص موالاحفياااااازماعيا اااااالب مبااااااارماباااااا ا مال ااااااو في ،محياااااالمباباااااا ماساااااااو ل م

رفييييي  صيييييحة الفيييييرض الثاليييييث ا ااااالم شاااااي م لااااارممباااااارمالااااااوال .م(مل ااااا مانه ااااال058.(مو)254.ال علااااا م)
م%(.95بن م  ي م ق م بارما م)م(2-3(مو)1-3)موفروض  الفرعية

و  كااااا مبنااااالىمال لاااااال ع ماله كا ااااا مال ط ااااا مال لابااااا يمبااااا مصاااااا ماللانقااااال مالاا ي  ااااا مالسااااابب  مباااااارمالنحاااااوم
مالالل  

1) CREATVTY = (.39) ENTREPRN+ (.28) PROMOTIV+ (.09) INTMOTIV+ rsd3 

2) INTMOTIV = (.70) ENTREPRN+ rsd1 

3) PROMOTIV = (.85) ENTREPRN+ rsd2 

وف  اااالميالااااااكمبللاااااا ي متياااا مال تلشاااا ملاق اااال يمال  ل  اااا ،م قاااا مصااااتمالاحقااااكماناااا مااااا م اااانامالانو اااا مالاااااا ي م
ذا م علاااااا ماحياااااالئ  م م،مواصضااااااامويااااااو مصااااااا ي متياااااا ماتلشااااااBootstrapتياااااا مال تلشاااااا مبلصتاااااال م ساااااااوام

قبيييييوت بتملاق اااال يمال  ل  اااا مبااااارماباااا ا مال ااااو في مااااا م اااانامالاحفياااازمالاااا اص مواعيا اااالب ملاااا يهت،ما اااالمياااا م
م%.95(مبن م  ي م ق م بارما م2-4(مو)1-4ل م)مصحة الفرض الرا   والفروض الفرعية
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(مالاااااااالل م لااااااارماا اااااااتمالااااااااا ي ا مال تلشااااااا يموتيااااااا مال تلشااااااا يمال   ل  ااااااا م11 ااااااا ا،مو  شاااااااي مالجااااااا وام)
ملاق ل يمال  ل   مبارماابي ا مالتحلمالوس ط موالالبلا مك لميا  

 د ومعام  التحدي الت ثيرات المعيارية المبا رة وتير المبا رة( ملخص 11جدوت )

 التحفيز الذاتي التحفيز الاجتماعي  القيادة الريادية  متغيرات البحث
 م امل التحديد 

2R 

 503. 095. 277. 389. )مباشر(  إبداع الموظفين

 731. 000. 000. 855. )مباشر(  التحفيز الاجتماعي

 488. 000. 000. 699. )مباشر(  التحفيز الذاتي

 - 000. 000. 302. إبداع الموظفين )لير مباشر( 

لاق ااااال يمال  ل  ااااا مباااااارمموياااااو مق  ااااا مالانو ااااا مللأ ااااا متيااااا مال تلشااااا م(11و اضااااااماااااا مالجااااا وام) ااااا ا،م
باااا مال ج ااااو مال ااااا ملحلصاااا مضاااا امكل اااا ما  ااااال مموالااااا مصناااااج(.م0,302باباااا مق  ااااا م) باااا ا مال ااااو في م

مك لمصا ي مال لال ل مالالل   ال   ل   مال تلش يم  مالن وذ مال قا ث،م  م
عليييى التحفيييز الييذاتي ي التحفييييز الييذاتي علييى الإبيييداع(    أثييير القيييادة الريادييية)التيي ثير تييير المبا يير  

 الإبداع(ع  )القيادة الريادية على التحفيز الاجتماعييالتحفيز الاجتماعي
  0,302 (  0,277ي  0,855(   )0,095ي  0,699الت ثير تير المبا ر  )

نمي  ااااا ماابيااااا ا مال  اسااااا مالق ااااال يمال  ل  ااااا م م2Rياضااااااماااااا مالجااااا وامو قااااال مل لاااااالان مالاح يااااا مس ااااالم
%(ماااااا م بااااا ا مال اااااو في م ااااا مالبناااااوكمالاجل  ااااا ،مو ااااا هم50والقاااااو مالاحفيز ااااا مال اص ااااا مواعيا ل  ااااا مص فسااااا م)

تاااالي مال فساااا مص لااااا م ساااات مكبياااا يمواقبولاااا م اااا ماللااااااودماعيا ل  اااا .مك اااالم نمالنساااات ما بااااارمبااااارمالإتاااان ملاا
%(مااااااا م اااااانامالق اااااال يمال  ل  اااااا .مباااااانويمبااااااارمذلاااااا ،مصفساااااا مالق اااااال يمال  ل  اااااا م73لااحفياااااازماعيا اااااالب م)

 لاجل   مال ي   .الاحفيزمال اص ملا و في م  مالبنوكمام%(ما 49  ضل م)
م تا:ج البحثمناقشة   /9

مالتحلمكللالل  اطب ق  ،م  ك مصا  تم الئجمو الئجمال  اس مالمالن      مضوىمال  ايلا م
صقاااا  تم تاااال مي ياااا ملق اااال مالق اااال يمال  ل  اااا مااااا م اااانامساااات م بلااااال مصنلساااارمالحاااالل م اااا ممالتحاااالمم  سااااهت -1

 بااااا مب ا ااااال م نم قل اااا ماعقايااااال  ل مالنلا اااا مكلعقايااااال مال ياااا  ،موصح يااااا ا مالقطاااال مال يااااا   ،محياااالم
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واساااااااا لالامبااااااا دمالااسااااااا م ااااااا  مصااااااا لت م وموضااااااا م تااااااال ملااحااااااا  ،ملاق ااااااال يمبااااااا يم  وا موا ل سااااااال م
،مالبي ااااا ،موالالاهااااا ،موبنااااالىماعلاااااازاد،موصح يااااا مالحااااا و ،موصح يااااا مواساااااابنامالفااااا  ،موالاويااااا م حاااااومالاااااالاات

 والا ملهلمر ل مبارماصجل ل موساوك ل مال و في م  ما سسل مقطل مالبنوكمالاجل   .
صجمب ااااااا مال اااااااو في ،ميااااااا بتمالتحااااااالمالحااااااالل مال د ااااااا ماالاااااااا  يما بلاااااااال مللانقااااااا مالق ااااااال يمال  ل  ااااااا مبناااااااوا -2

 نم بااااا زم ااااا همال  ل سااااال م لااااارموب لصااااا ما  اىمالإبااااا اب ملهاااااتم ااااا ماكااااالنماللا ااااا ،موصوصاااااا مالناااااالئجم
 ال  ل   مصا ي ا مبارم ب ا مال و في م  ماسا لالامب دمالااس مووض م تل ملااح  .

 اااا   يمبااااارمصوصااااا م ااااالئجمالتحاااالم  ضاااال م لاااارم نمالق اااال يمال  ل  اااا مااااا م  ااااتمو باااا زماللاواااااا مالساااا لق  مال -3
%(مااااااااا مصطااااااااو  م73ساااااااا محااااااااوال م)  اىمال ااااااااو في مالإباااااااا اب م اااااااا مالبنااااااااوكمالاجل  اااااااا مال ياااااااا   ،موصف

 باااااا ا مال ااااااو في م لاااااارم%(مااااااا مالاتاااااالي م اااااا م50،مك اااااالمصفساااااا م)اعيا اااااالب ملاااااا  مال ااااااو في مالاحفيااااااز
 .%(49ال اص  م)يل رمالقو مالاحفيز  م

،ملااااا يهلم  يااااا م ااااا مايااااا مبياااااف م لصااااا مالاجل  ااااا والبناااااوكم،مال يااااا ف  مبياااااف مبلاااااا  ن  ااااال م نمال -4
 ااااا م ااااا مال ااااا وحمالبي  ااااا ماللالل  ااااا موا اشااااال موبااااالىمل و فيهااااالممبااااال  اىمالإبااااا اب اع ا ااااالدمبلل ااااا ماااااا م

وصساااااااالارميل اااااااا يم لاااااااارمصلاز اااااااازما  اىمالإباااااااا اب ملا ااااااااو في مااااااااا م(،مCOVID-19سو و اااااااالمال ساااااااااج م)
 مالقاااال  يمبااااارم بااااتموصطااااو  مالحااااوا زم اااانام هااااجم  اااال يماعب اااالاموصلا اااا مبااااارمصااااو ي مالق اااال يمال  ل  اااا

 .ال اص  مواعيا ل   مالا مص   مصتلبل م لرمصلاز زماللا  مالإب اب مواعبا ل  ملا  دوسي 
الق ااااال يمال  ل  ااااا مباااااارم بااااا ا مصسااااالب م اااااالئجمالتحااااالم  ضااااال م ااااا م ساااااتمصاااااو يماا لااااااا م  ااااال ما ل سااااال م -5

الوساااا ط مالااااا مص شاااا مباااا مال  ف اااا مالااااا مصلاااااززمبهاااالما ل اااال مالاحفيز اااا مااااا م اااانامصضاااا ي ممال ااااو في 
اللالاااااااااا ممال يااااااااا ف  م ن  ااااااااال مال،موبللاااااااااالل ماسااااااااالب يمالق ااااااااال يمال  ل  ااااااااا ما  اىمالإبااااااااا اب ملا  دوساااااااااي 

صحقيااااااااكماياااااااازيمصنل ساااااااا  ماسااااااااا اا مااااااااا م ااااااااناماوا   اااااااالمالتشاااااااا   مال حفااااااااز  مذاص اااااااال موال لصاااااااا مبااااااااارم
 وايا ل  ل موال ب بي مساوك ل .
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 توصيات البحث /10
مالبنااااااوكمالاجل  اااااا  لاااااارمقاااااال يموااااااا ي  م   كاااااا مصقاااااا  تماج وباااااا مااااااا مالاوصاااااا ل ممى مبااااااارمااااااالمصقاااااا د،وبناااااال

مال ي   مبارمالنحومالالل  
باااااارما سسااااال مالقطااااال مال يااااا   موضااااا م طااااا ملااااااا   رموالان  ااااا مال ساااااا  يملاقااااال يملاحساااااي مقااااا  اصهتم -1

الااااااا مصوايههاااااالم اااااا مسااااااو ممالاحاااااا  ل مال حا اااااا مواللالل  اااااا ماوايهاااااا واهاااااال اصهتمال  ل  اااااا ملا كياااااانهتمااااااا م
القاااا  ا موال هاااال ا مال  ل  اااا مصاااا بتموصطااااو مم باااا مااااا م اااانامالنااااالئجم نم اااا هم قاااا مال اااا ال مال ياااا ف  ،م

%(مل اااااا مااااااا م ااااااوب مالاحفياااااازم73%(مو)49احفياااااازمالاااااا ا ا مواعيا اااااالب ملاااااا  ماللااااااالااي مبنساااااات م)ال
 .بارمالاوال 

اساااااااابنامال اااااااوا  مواعاكل ااااااال موالقااااااا  ا م   كااااااا ملابناااااااوكمالاجل  ااااااا م ااااااا مالقطااااااال مال يااااااا   مال يااااااا  م -2
لقل صهاااالم اااا مكل اااا ململ ساااارماياااازيمصنل ساااا  ماسااااا اا مقلئ اااا مبااااارمالاوياااا مال  اااال  مال الحاااا ملاااا يهالتشاااا   م

ال ساااااااو ل مالان    اااااا ،محياااااالماصضااااااامااااااا م اااااانام ااااااالئجمالتحاااااالم نمال  ل ساااااال موا  شااااااط مال  ل  اااااا م
 %(ما ما  اىمالإب اب ملا و في مبللبنوكمالاجل   مال ي   ماوضو مالتحل.50اس ول مب م)

ا مو ااااا وا مجمص   ب ااااا مو و م بااااا ا موصنفيااااا مبااااا اامال يااااا   مضااااا و يمالبناااااوكمالاجل  ااااا باااااارمقااااال يمواااااا ي  م -3
،ماااااا مصح يااااا مواساااااابنامالفااااا  مال  ل  ااااا م ااااا ماللا ااااا مال يااااا   مال ااااا ي   موال اااااو في لا كاااااي ممصوييه ااااا 

تاااا  مي ياااا يم  اىمال هاااالدمالو  ف اااا م اااا ماللا اااا ،م   اااال موماقااااا اثموالالااااالت موالاواصاااا مالفلااااالامالاهاااات،موم
نجاااالثم اااا مبي اااا مت،ما اااالم ساااالب  تمبااااارمصحقيااااكمالبحاااااوام ب ا  اااا ملا شاااالس مالااااا مصواياااا مب اهاااامواعص اااالن

 اللا  مال ينلا ك  مس  لا مالابيي .
اعساااااااافل يماااااااا مال سااااااااو ل مالاحفيز ااااااا ماللالل ااااااا ملااااااا  مال يااااااا   ممالبناااااااوكقااااااال يمواااااااا ي  مينتبااااااا مباااااااارم -4

ال اااااو في موالقلئ ااااا مباااااارمالاويااااا مال  ااااال  ملاقااااال يم ااااا مبنااااالىموصشاااااج  مالإبااااا ا مالفااااا   موالج ااااالب م ااااا م
 اااااالس ماللا ااااا ،موذلااااا ماااااا م ااااانامصطاااااو  مبي ااااا مب ااااا ما الاااااا موي ابااااا موبااااا امال سااااالب يمالج ل  ااااا مباااااي م

 .الإب اب مو  ائهتالو  ف  مل لصهتمبارماصجزانىماللا  ،ما لمل ما لاكلسل ما جلب  م
ماناااااال مب اااااا مانئااااااتم سااااااا ا مف اااااا اويهاااااا مبااااااللالااتمالان   ااااا ،مو اااااااكمصن    اااااا مم قل اااااا صشااااااكي ممضااااا و ي -5

ال و فاااااونمبلللا ااااا مو شااااالا ونم  هاااااتم لا ااااااونماااااا م يااااا مانفلاااااا مكل ااااا م صاااااحلامال يااااااح ماااااا مالااااازانىم
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 كااااانهتماااااا مصلاز ااااازما  اىماعبااااا اب ملااااا يهتموابا ااااال محااااااواموال شااااا  ي مواللا ااااانىموال جا ااااا مككااااا ،ما ااااالم  م
 .الحلل  لا شلس مالج ي يم  م  م  وحمب دمالااس م

ي يااااا يماب بااااا مومو سااااالليرم بااااا ا موصيااااا  تم طااااا مب ااااا ما  ااااا مصاااااا املا اااااو في مصقااااا  تم   ااااال مضااااا و يم -6
 اىم شاااااج مباااااارمصلاز ااااازما م،ما ااااالهااااالدمالو  ف ااااا مبطااااا  مي يااااا يلااحساااااي مال ساااااا  مو  اىما  شاااااط موال 

مل يهتمو نلاكرمبللالل مبارما  اىمالان    ما وس ملا ن   مكك موز ل يمصنل سياهل.ماعب اب 
 م تقبليةبحوث   /11

م الالل  مصقا ثمالتلحث م  مضوىمالنالئجمالن    موالاطب ق  مب  ما ما   ل مالتحث  مال ساقبا  

ا  اىمالان   اااااا ما وساااااا مالاااااا  مياجاااااالوزما  اىم  اساااااا مصااااااا ي مالق اااااال يمال  ل  اااااا ماالااااااا  يما بلااااااال مبااااااارم -1
الإباااا اب مباااااارمال سااااااو مالفااااا   ملا اااااو في ،ما ااااالم  سااااهتم ااااا م  ااااا اىم  ب ااااال مالق ااااال يمال  ل  ااااا موبنقاهااااالم

 اساو ل مالاحاي مالف   موالج لب موالان    .مبللنواصجمبارمكل  
 و  اااااا ملاق اااااال يمال  ل  اااااا مقلئ اااااا مبااااااارمال قاااااالبن مالش ياااااا  مااااااا مال باااااا اىم لاااااارميل اااااارممصبناااااا ماقاااااالي ر -2

،م قاااااا معمصنلساااااارما بلااااااال مالسااااااتلا مال قا حاااااا م اااااا مالتحاااااالمالحاااااالل م  ااااااوا م  اااااا  مااااااا مال قاااااالي رمال   اااااا 
اجااااالع مالاطبياااااكماثااااا  ما سسااااال مالضااااا ل  موالفنااااال  موالالااااااا تموال بل ااااا مالياااااح  موالشااااا كل مبللقطااااال م

 الينلب .
لاتحاااااالمال ساااااااقبا مكاااااا ل مصضاااااا ي مبواااااااا م فساااااا  م  اااااا  ماثاااااا مالثقاااااا م اااااا مالق اااااال يموالا كااااااي م  كاااااا م -3

النفساااااا ملا ااااااو في ملإ اتاااااال م  وا  اااااالمالوساااااا ط مالافسااااااي   م اااااا ماللانقاااااا مبااااااي مالق اااااال يمال  ل  اااااا موا  اىم
 اعب اب ملا و في ،م وما  اىماعب اب مواعبا ل ملف  ماللا  م)الج ل   (.

مModeratorsالا لااااااا م/صا ي   اقبا م  ضااااااال مصضااااااا ي ماابيااااااا ا موسااااااا ط ماااااااا مال نلسااااااارملاتحااااااالمال سااااااا -4
لن ااااااوذ مالتحاااااالمالحاااااالل ،موذلاااااا ملا شاااااا مباااااا ماز اااااا م)سااااااللجنرموال ساااااااو مالإ ا  موقطاااااال مالاطبيااااااك(م

ا مب وضاااااو مالتحااااالمال قاااااا ثمو واصجااااا مال الااقااااا مبااااال  اىماعبااااا اب ماااااا ماللانقااااال موالافساااااي ا مذا ماليااااا
 .واعبا ل  م
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النااااااوب متحاااااالمالانهج اااااا مبلسااااااا  ادممال ساااااااقبا ماسااااااا  لام ااااااالئجمالتحاااااالمالحاااااالل س اااااالم  كاااااا ملاتحاااااالم -5
Qualitativeالااااا م   كااااا م نمصلاااااززمب اااااكم ااااالئجمالتحااااالمالحاااالل موالوصاااااوام لاااارمصفلصاااااي مصسااااهتم ااااا مم

بناااالىم    اااا مي ياااا يم اااا م  ب اااال مالإ ا ي،موصلا اااا مبااااارماسااااا  لاماليااااو يمال ا اااا ملاااااا ي مالق اااال يمال  ل  اااا م
م اص ج  .بارمالنواصجماعسا

 المراجع

 أولا : المراج  العربية
(ث بحييوث التسييويس: أسيياليا القييياي والتحليييل واوتبييار الفييرو ث الطب يية 2012إدرييي ث بابييد عبييد اليير من )

 الخامسة.

ث الطب ييية الأوليييىث دار الفكييير 5-1(ث المييينهل ال لميييي حيييي البحيييثث الأجيييزاء 2010الأزهييير ث محييييي اليييدين )

 القاهرة.ال ربيث مدينة نصرث  

(ث هيكييييل ال هيييياز المصييييرحي المصيييير  والكلاحيييية المصييييرحيةث الم ليييية 2019البنييييم المركييييز  المصيييير  )

 (.4(ث ع )59الاقتصاديةث مل )

(ث أبيير بقيية ال ميييل حييي المصسسيية المصييرحية علييى قبولييه الت امييل المصييرحي عبيير 2013بييدو ث سيييد ميياهر )

 جام ة القاهرةث مصر.  الإنترندث رسالة ماجستير لير منشورةث كلية الت ارةث

"دراسييية تطبيقيييية  إدارة الم رحييية وأبرهيييا عليييى المرونييية الاسيييتراتي ية(ث 2021عبيييد الحمييييدث عبيييير عبييياي )

(ث ع 8 لييية الدراسيييات الت اريييية الم اصيييرةث ميييل )؛ مي المصيييرية"الت لييييم ال يييالمصسسيييات عليييى 

 (. تحد النشر.12)
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 ملحس البحث

 )قائمة الاستقصاء( 

 العبارات  رق  البند 
 مواف 
مجدا  

م(5)

 مواف 
 

(4) 

 محايد 
 

(3) 

 تير 
 مواف 

(2) 

ير  ت
مواف  

 ( 1)إطلاقا
 القيادة الرياديةالمتغير الم تق :  ➢
      Framing challenges  صياتة/ وض  إطار للتحد / 1

FRAM1 .القيادة العليا للبنك ت عى  استمرار إلى تح ين الأداز      

FRAM2   القيادة العليا للبنك تضييييييي  توقعات الأداز العالي للت وير
      التنظيمي.

FRAM3 تض  القيادة العليا أهداف للمهام وفقا  لقدرات الموظفين.      
FRAM4  إبداعية للمنظمة.تض  القيادة العليا خ ة      

FRAM5 
سيييييييييتراتيجييات جيدييدة  وقتهيا على وضييييييييي  ا  تنف  القييادة

      لت وير المنظمة

      Absorbing uncertainty/ استيعا  عدم الت  د  2

ABSO1 
القيادة العليا لديها القدرة على توق  الأ داث الم يييتقبلية 

      المحتملة

ABSO2   تفكير مُ يييييييييبّ  في الت ورات الجديدة  القيادة العليا لديها
      التي ستحدث في الق اع الذ   عم  في 

ABSO3   تتحمي  القييادة العلييا مخياطر العمي  لتخيي  عيدم التي  يد
      في عم  التا عين.

ABSO4 .تعزز القيادة العليا بيئة عم  يت  فيها تشجي  المخاطرة      
     مUnderwritingالتعهد / 3

UNDR1 
القييادة العلييا تتفياوض  شيييييييييكي  فعيات لإزالية العقبيات في 

      عم  التا عين

UNDR2 .تظهر القيادة العليا التعاط  م  التا عين      

UNDR3   الموظفين متحم يييييييييين لأفكيييارهيييا العلييييا  القييييادة  تجعييي  
      المبدعة.
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UNDR4   وقيمه  تله  القيادة العليا مشيييييياعر التا عين ومعتقداته
      وسلو ياته 

UNDR5   تله  القييادة العلييا  ييييييييي   التيا عين لتولييد أفكيار جيدييدة
      واستغلالها.

      Building commitmentبناز الإلتزام / 4

COMM1  ت ييييييييتق   القيادة الموظفين الموجهين  العم  الجماعي
      في فري 

COMM2 
التا عين وتماثله  م  التغيير  تكت ييي  القيادة العليا هوية 

 التنظيمي
     

COMM3   الت وير التيييا عين  ييي هيييداف  التزام  العلييييا  القييييادة  تحفز 
      التنظيمي

COMM4    اللازمييية لنجيييا المهيييام  أولوييييات  العلييييا  القييييادة  تحيييدد 
      المنظمة

COMM5 هناك تواص  فعات للقيادة العليا م  التا عين      

COMM6    القيادة العليا لشييييكاوى أصييييحا  الم ييييلحة في ت ييييتم
      المنظمة وتتعام  معها.

     مSpecifying limits  تحديد الحدود/ 5
LIMT1 تجم  القيادة الأفراد أو الأ ياز في و دة عم  متماسكة      

LIMT2 
تحيدد القييادة   يا  عمي  المنظمية لاقترا  ميا يمكن عملي  

      وما لا يمكن عمل 

LIMT3  تفه  القييادة العلييا  يدود القيدرة التنظيميية لتجني  الموارد
      تير الضرورية

LIMT4 توضر القيادة القدرة على إدارة الوقت  شك  فعات      
LIMT5 تتخذ القيادة القرارات  حزم وسرعة      

الفرص  6 واسيييييييييتغلات   & Opportunity identification/ تحيييدييييد 
exploitation      

OPPO1 تدرك القيادة العليا فرص ال و  الحالية      
OPPO2 تُعدت القيادة مدخ  التخ يط عند ظهور فرص جديدة      
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OPPO3   تعمي  القييادة على تحيدييد فرص العمي  الجيدييدة وت ويرهيا
      ومتا عتها

OPPO4   والمناف يييييية القيادة العليا لديها  ظرة ثاقبة عن ال ييييييو
      التنظيمية

OPPO5  توضيييييير القيادة  قا  ضييييييع  المناف ييييييين و يف يمكن
      استغلالها

OPPO6 القييييادة  ييي فكيييار تييي تي  ميييا  الجيييذر     تيييالبيييا   للتح يييييييييين 
 للمنتجات/الخدمات

     

OPPO7   تييدف  القيييادة الموظفين ليكو وا مبتكرين في  ييييية أداز
      العم 

OPPO8 
القيادة الوقت لم يييياعدة الموظفين على ايجاد  تخ ييييص  

طر  جديدة لتح ين الابتكار التنظيمي وتحديد واستغلات 
 الفرص

     

OPPO9 
تخل  القيادة مناخا  يشييج  على الابتكار الم ييتمر و دراك 

      الفرص

OPPO10 الحرية في تجربة    القييادة بيئية عمي  يشيييييييييعر فيهيا  تخل 
 أ ياز جديدة

     

      Orientation towards learning/ التوج   حو التعل   7
LERN1  تظهر القيادة العليا الوعي بنقا  القوة والضع  لديه      
LERN2 ت عى القيادة العليا إلى التح ين الذاتي الم تمر      
LERN3 تقود القيادة التا عين من خلات العم   نما ج يقتدى بها      
LERN4 تر ز القيادة العليا على تدري  الموظفين      

LERN5 
تبقي القيادة المنظمة على إطلاع دا:  وم يييييتمر  شييييي ب  
الاتجاهات والأسييييييالي  التعليمية الجديدة لتح ييييييين تعل   

 ا جازه الموظفين و 
     

 Motivational Forces  القوى التحفيزية: الوسيطالمتغير  ➢

      Intrinsic motivation / التحفيز الذاتي1

INTR1 أستمت    داز عملي في  د  ات  والمهام الوظييية      
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INTR2 عملي يمث  لي المتعة      

INTR3   أ ا أجد عملي جذا ا  وممتعا      

INTR4    عبة داز المهام الأ ا متحفز دا:ما  وم تم       

      Prosocial motivation / التحفيز الاجتماعي2

PRSO1 لدى اهتمام  إفادة ومنفعة ا خرين من خلات عملي      

PRSO2 لدى رهبة لم اعدة ا خرين من خلات عملي      

PRSO3 
إيجيييابي على  تييي ثير  يكوب لي  و رادة  ييي ب  ليييد  رهبييية 

 ا خرين
     

PRSO4 
من المه   الن ييييييبة لي أب أفع  الخير  خرين من خلات 

 عملي
     

 Employee Creativity ابداع الموظفينالمتغير التا  :  ➢

CRTV1 يقتر  أسالي  وطر  جديدة لتحقي  الأهداف التنظيمية      

CRTV2 ي تي   فكار جديدة وعملية لتح ين الأداز      

CRTV3  ي تي  حلوت إبداعية للمشا   التي تواج  عمل      

CRTV4 
طريقية جيدييدة في التعيامي  م   تيالبيا  يكوب لي  منهج أو  

 المشكلات
     

CRTV5  يقتر  طر  جديدة لأداز المهام الوظييية في العم      

CRTV6 
يبحث عن تقنيات أو عمليات أو أسيالي  أو أفكار جديدة  

 للمنتج
     

CRTV7 
وخيييدميييات   منتجيييات  جودة  لزييييادة  جيييدييييدة  يقتر  طر  

 المنظمة
     

CRTV8   لافكار الإبداعيةيعتبر م در جيد      

CRTV9 لا يخشى المجازفة وتحم  المخاطر      

CRTV10 يروج أفكاره للآخرين ويداف  عنها      
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CRTV11 يظهر الإبداع في عمل  عندما تتا  الفرصة لذلك      

CRTV12 
ي ور الخ ط المناسييييييييبة والجداوت الزمنية لتنفيذ الأفكار 

 الجديدة
     

CRTV13 تالبا  يكوب لدي  أفكار جديدة وابتكارية      

 
 ثا يا : معلومات  خ ية ووظييية

 النوع: (1

   ر                أ ثى    

 العمر: (2

 سنة 45-30  -             سنة 30أق  من  -
 سنة 60فو    -  سنة               46-60 -

 التعلي : (3

  هادة متوس ة -
 لي ا ي( هادة جامعية ) كالوريوس/  -
 د توراه(-ماج تير-دراسات عليا)دبلوم -

 الم توى الإدار  الذ  تنتمي ل  (4

 الإدارة المبا رة -
 الوس ىالإدارة   -

 الإدارة العليا -
 

م
م
م

 

في  الة الرهبة في الح وت على   خة الكترو ية من ملخص لنتا:ج البحث  عد 
.استكمال  برجاز  تا ة البريد الإلكترو ي الخاص  ك   

E.mail / 


